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O DIEESE

O DIEESE" é uma entidade técnica do movimento sindical brasileiro que atua
nas areas de pesquisa, assessoria e educacdo, em temas relacionados ao
mundo do trabalho. Criada em 1955, ndo tem correspondéncia em outra parte

do mundo.

A instituicdo é mantida por entidades sindicais sécias, como 6rgéo intersindical,
em quinze estados e no Distrito Federal. Sua direcdo sindical é composta pelas

diferentes correntes do sindicalismo brasileiro.

Os temas estratégicos de atuacdo do DIEESE sdo a negociacdo coletiva, o
emprego e a renda, trabalhados por uma equipe técnica multidisciplinar.

Capacitacao em negociacao coletiva

As relacgdes sindicais abrangem diferentes momentos que quase sempre levam
a processos de negociacdo em que ha disputa de interesses. Preparar-se para
desenvolver as habilidades necessérias para melhor compreender e enfrentar
os diversos desafios da negociacdo coletiva € um importante elemento no

processo de democratizacéo das relagdes de trabalho.

Para responder a esta necessidade, o DIEESE vem desenvolvendo o
Programa de Formacdo de Negociadores e Assessores do Sistema de
Negociacdo Permanente em conjunto com a Prefeitura de S&o Paulo.

O Programa de Formacdo de Negociadores procura contribuir para o
desenvolvimento e aperfeicoamento das habilidades de negociagdo dos
negociadores e assessores do sistema e fortalecer sua capacidade de
interlocucdo junto as entidades representativas dos trabalhadores, permitindo
gue ele conheca e compreenda o objeto das negociacoes e o ambiente em que

elas ocorrem.

! Conheca mais sobre o Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Sdcio-
Econdmicos - DIEESE e sua producao técnica visitando o sitio na Internet:
http://www.dieese.org.br
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Assim sendo esse programa pretende colocar a disposicdo dos negociadores e
assessores do SINP, bem como para o movimento sindical dos servidores
publicos o trabalho de pesquisa, assessoria, educagdo e a experiéncia do
DIEESE na &rea de negociacao coletiva.

Caracteristicas do Programa de Formacéao de
Negociadores e Assessores do Sistema de Negociagao
Permanente

Com o Programa de Formacdo em Negociacdo, o DIEESE se prople a
oferecer oportunidades intencionais e continuadas de capacitacdo a

7

negociadores e assessores. O objetivo €& possibilitar a construcdo de
conhecimento sobre questdes da negociagao coletiva.

O Programa de Formacdo de Negociadores esta estruturado em trés questbes
relacionadas ao processo de negociacao coletiva no ambito do Sistema de
Negociacdo Permanente:

e A percepcdo e a reflexdo sobre os processos de negociacdo em uma
sociedade democrética;

e Compreensédo e andlise dos objetivos e intencées do SINP, bem como
sua estruturacéo conceitual e instrumental,

e O debate sobre o papel do Estado na sociedade contemporanea.

Para tanto o Programa propde organizar a abordagem de cada uma dessas
guestbes em duas etapas complementares:

1- Atividades introdutérias organizadas a partir de oficinas que visam oferecer
aos participantes a oportunidade de refletir sobre o tema, a partir da
percepcdo que possuem desta questdo no seu cotidiano. Parte-se da
experiéncia individual e ao longo da atividade vai se inserindo elementos
novos que possibilitam elaborar o processo de reflexdo sobre o tema na
interface da relagcdo entre os diferentes atores sociais, nos elementos
histéricos que orientam a negociagédo, bem como nos seus determinantes.

2- Atividades de aperfeicoamento consistem em seminarios complementares
estruturados a partir de aulas tedricas e/ou leituras orientadas de textos-
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referéncias seguidas de atividades coletivas de reflexdo e elaboracao
tedrica que tem como objetivo situar o sujeito aprendente no debate tedrico
sobre o tema em questdo bem como proporcionar a ele um momento de
producéo autdbnoma.

EIXO 1 - O PROCESSO DE NEGOCIACAO

A) Atividades introdutérias

O tema “processo de negociacdo” tem como atividades introdutérias a
realizacdo de duas oficinas estruturadas a partir do debate sobre a pratica da
negociagao, mantendo seu foco:

No ambiente da negociacdo: contexto socioecondmico em que a
negociacdo se da historicamente e o marco institucional definido pelo
sistema de relagdes de trabalho;

No tipo de negociacéo: coletiva, individual; bi, tri ou pluripartite;

Nas etapas e o processo de negociacao;

Nos objetos da negociacdo: a pauta da negociacdo, ou seja, salério,
jornada, condi¢cbes de trabalho, atividades sindicais, entre varios outros

itens;

Nas habilidades do negociador: capacidade de pessoas e grupos para a
negociagao.

B) Atividades de aperfeicoamento

Uma vez realizada as atividades introdutérias é proposto como etapa de
aperfeicoamento duas atividades orientadas para o aprofundamento teorico do
processo de negociacao:

1- Aula tedrica seguida de atividade coletiva de reflexdo e elaboracéo

sobre “A teoria da negociacdo” em que os aspectos elementares da
negociagao sao trabalhados na busca de sua melhor compreenséo
visando a dinamizacgéo de suas possibilidades.

2- Seminério sobre o lugar do conflito em uma sociedade democrética.
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Este seminario tem como eixo central o estudo dos processos
contraditérios do conflito, buscando entendé-los ndo como anomias da
sociedade, mas sim como elementos inerentes as relacdes sociais.
Assim sendo tem como objetivo a identificacdo das possibilidades dos
conflitos em contraponto as deficiéncias por ele geradas.

EIXO 2 - O SINP (SISTEMA DE NEGOCIACAO PERMANENTE)

A) Atividades introdutérias

As atividades iniciais de apropriacao das intencdes do SINP se colocam como
prerrogativas necessdarias a todo e qualquer sujeito que esteja ativamente
integrado aos processos de negociagcdo no Sistema. Para tanto, propomos
como atividades iniciais:

Este seminario tem como objetivo apresentar e debater as bases conceituais
gue deram origem ao SINP, bem como iniciar um processo de apropriagao dos
instrumentos constituintes do sistema, que tem na transparéncia e na
democracia seus elementos basicos.

A oficina “Conhecendo o SINP” tem como objetivo disponibilizar e possibilitar
um contato mais efetivo com os instrumentos juridicos e estruturais no qual o
SINP esta constituido. E intencdo desta oficina propiciar aos negociadores e
assessores 0 manuseio dos instrumentos previstos no Convénio que instaura o
SINP, além de propiciar o debate sobre as possibilidades abertas a partir da
estrutura até agora montada.
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B) Atividades de aperfeicoamento

Como atividades de aperfeicoamento estdo proposto trés seminérios que
buscam promover uma reflexdo aprofundada das possibilidades do sistema no
gue diz respeito ao debate sobre a concepcao de Estado que desejamos para
o Brasil, além da busca da compreensao dos atores que em conjunto com a
Administragdo Publica protagonizam essa experiéncia chamada SINP.

Nesta etapa estédo propostos:
1- Seminario — A Mesa Nacional de Negociagéo
2- Seminario — O papel do sindicalismo na sociedade contemporanea

3- Seminario — O movimento sindical dos servidores publicos: a experiéncia de
Séo Paulo

EIXO 3-0 ESTADO

A) Atividades introdutérias

O tema “Estado na sociedade contemporanea” tem como atividade introdutéria
a realizacdo de uma oficina estruturada a partir do debate sobre o lugar do
Servi¢o Publico na sociedade brasileira.

Partindo da realidade cotidiana vivida pelo conjunto de pessoas que hoje atuam
diretamente no Servico Publico Municipal esta oficina tem como objetivo
proporcionar uma reflexdo sobre o lugar ocupado pelo servidor publico na
sociedade brasileira, bem como suas interconexdes com as diferentes politicas
que orientaram o Estado brasileiro nas ultimas décadas.

B) Atividades de aperfeicoamento

Como atividade de aperfeicoamento € proposto a realizacdo de dois
seminarios:
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Este seminario pretende trazer ao debate junto aos negociadores e assessores
do SINP as mudancas por que tem passado a instituicdo Estado ao longo das
décadas que se seguiram ao poés-guerra, bem como proporcionar uma
discussao sobre a atual crise que vive as concepcoes de “Estado do Bem Estar
Social” e as alternativas que se seguiram a sua critica.

E também objetivo deste seminario tentar contribuir no entendimento das
escolhas feitas pelo Estado brasileiro nesse periodo e refletir sobre os desafios
gue se colocam para o0 nosso futuro.

Uma vez debatido o papel do servigco publico na sociedade brasileira, bem
como sua estreita relacdo com as concepcdes de Estado que o definiram, cabe
a este seminario estabelecer as perspectivas da construgdo de um sistema
democrético de relacdes de trabalho que pretende alterar a relacdo entre o
Estado e a sociedade civil por intermédio das relagbes tecidas a partir dos
Servicos Publicos.

E objetivo deste seminario promover o debate sobre a interferéncia do cidad&o
no processo de relagdes de trabalho que se estabelecem por dentro do servigo
publico, bem como suas possibilidades de mediagdo em uma relagdo onde é
parte fim do processo.

AVALIACAO

A avaliagéo consiste num instrumento parcial de mensuracao do conhecimento

construido e adquirido ao longo do seminario e tem como obijetivo:
e Possibilitar aos participantes avaliarem e refletirem sobre as atividades
desenvolvidas;

e Possibilitar, caso seja necessario, a readequacdo do percurso do
programa;
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Para este Programa estao propostos trés momentos de avaliacéao:

e 0s trabalhos coletivos elaborados em sala de aula;
e a avaliacdo individual formal,

e a avaliagdo coletiva formal;

Estes dois ultimos momentos sdo uma formalizacdo do processo que tem seu
nacleo na observagdo cotidiana do desenrolar do seminario. Cabe a eles
sistematizar os caminhos escolhidos pelo formador ao longo do processo, bem
como possibilitar ao grupo refletir sobre o que foi a atividade.

A avaliacdo formal dever4 abranger os diversos aspectos do seminario, desde
o local, tempo de duracdo, conteudo, distribuicdo do conteddo no tempo,
integracdo do grupo, metodologia e técnicas utilizadas, custo, alimentacéo,
hospedagem e coordenacéo.
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