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INTRODUCAO
A presente pesguisa insere-se no conjunto de trabalhos que o DIEESE vem
desenvolvendo no ambito do Projeto de Acompanhamento dos Programas de Emprego
e Renda, firmado com a SERT em setembro de 2001. Da mesma maneira que na ultima
pesquisa redlizada (DIEESE - marco de 2002), o programa publico pesquisado é o
Programa de Auto-Emprego (PAE), sendo que, naguela, investigaram-se o0s
empreendimentos gerados pelas agdes do PAE e, desta feita, 0 avo da pesquisa so 0s
participantes dos L aboratérios Organizacionais de Terreno (LOTS) que, em um segundo

momento vao congtituir-se nos participantes dos empreendi mentos.

“ O Que éo Laboratorio Organizacional ?
E um ensaio prético, e ao mesmo tempo real, em que busca-se introduzir ém um grupo

social a Consciéncia Organizativa que faz-lhe falta para operar em forma de empresa

ou acdo organizada. A consciéncia organizativa introduz-se no grupo social por meio

de uma aceleracdo pré-concebida da ‘praxis de organizacdo através da analise

tedrico-critica dos fenbmenos que conformam ou busca desintegrar o ‘todo-organico’

programado, isto €, a empresa.

Para a realizacgdo de um "Laboratério Organizacional” € necessario criar

artificialmente uma empresa, porém com existéncia e funcionalidade reais. Portanto,

sdo imprescindivel s trés requisitos:

e Oshomens (minimo de 40 pessoas € 0 maximo que osmeios de trabalho possam
comportar);

e Pleno direito de organizacao; e

e Osmeios de producdo em propriedade ou em maos dos integrantes da empresa.

(..) Para a realizacdo de um ‘Laboratério Organizacional’, necessita-se

antecipadamente criar uma estrutura_primaria. Esta consiste na estruturacdo de

algumas pessoas as quais se lhes transfere algum conhecimento sobre os fenémenos
previsiveis.” (SERT, semdata, pple?2)

“ A metodologia da Capacitacdo Massiva utilizada pelo PAE possui quatro aspectos
basicos. é voltada para a populacdo de baixa renda, atende varias pessoas a0 mesmo
tempo, tem um custo baixo e resultados répidos. A metodologia € usada ha mais de
duas décadas na América Latina pelo IICA, pela Organizacdo Internacional do
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Trabalho (OIT) e pela Agéncia das Nagdes Unidas para a Alimentacéo e Agricultura
(FAO). A metodologia é caracterizada pela participagdo das pessoas no processo
organizacional, ou sgja, os beneficidarios desempenham, de forma democrética, as
fungbes empresariais de planificar, dirigir e usufruir de todos os resultados de forma
coletiva.” (http://www.seade.gov.br/sert/p6.html)

A metodologia esta assentada na premissa de que os participantes devem ser
estimulados a participar de cursos profissionalizantes, ndo sendo alertados
antecipadamente para o fato de que o aprendizado dar-se-a a partir da constituicdo de
um empreendimento. Uma vez constituidas as turmas, algumas etapas tém de ser
necessariamente seguidas e do seu fiel cumprimento por parte de instrutores e
assessores depende a possibilidade de a turma e o empreendimento nela gerado
chegarem a bom termo do aprendizado/capacitaco.

“ (...) Em nenhum caso os participantes do ‘Laboratério Organizacional’ adquirem de
maneira eficaz a CONSCIENCIA ORGANIZATIVA se 0 ‘Laboratorista’ ou a estrutura
primaria ndo observam rigorosamente 0s passos metodol6gicos. Neste particular, é
importante que o ‘Laboratorista’ saiba que o conhecimento ou a consciéncia dos fatos
avancam na medida em que a préatica gera a teoria e esta se enriquece toda vez que é
aplicada na prética e assm sucessvamente. (...)A transferéncia antecipada dos
elementos tedricos, antes que produzam os elementos préaticos, aos integrantes da
"Empresa Laboratorio”, frustra a capacitacdo: aprende-se, porém ndo se capacita.”

(SERT, sem data, p 10)

De forma muito resumida’ pode-se dizer que estas etapas s30:
e de sincrese ou identificacdo de problemas: Partindo de uma desorganizagdo que

se instala no inicio do LOT, “a estrutura primaria busca (...) controlar essa anomia

(...), tratando de incentivar, dentro de todo o grupo, a participacéo organizada que
vai ser, posteriormente, a unica forma de eliminar ou de fazer desaparecer as
tendéncias dos subgrupos.” (SERT, sem data, pp 3 e 4)

! Para uma descrigdo completa da metodol ogia aplicada nos LOTS, recomenda-se aleitura do texto da
SERT citado ao longo deste resumo: Método de capacitagio massiva para a Organizagao.



http://www.seade.gov.br/sert/p6.html
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e deandlise: onde estimula-se 0 espirito critico dos participantes e sua capacidade de,
a partir dos conhecimentos tedricos que vao sendo transmitidos, desenvolver uma
divisdo social do trabalho capaz de permitir a plena utilizagdo do maguinario e da
matéria-prima (“insumos indivisiveis’) disponiveis para 0 processo que, por forca
da metodologia, sdo distribuidos em quantidade muito inferior a necessaria. “Nos
‘Laboratérios Organizacionais constatou-se que, quanto mais concentrados
estejam os ‘insumos indivisiveis , a técnica e o conhecimento, maior e mais intensa
€ a Divisdo Social do Trabalho que referidos insumos exigem para sua utilizagdo.”
(SERT, semdata, p 7)

e de sintese: “na qual evidencia-se claramente o poder social jA conduzindo a
coletividade do ‘Laboratério Organizacional’. A partir desse momento, a
coletividade j& pode prescindir do ‘Laboratorista’. (...) O ‘Laboratorista’ deve
ausentar-se do Centro de Capacitacdo para regressar (se for necessério) téo
somente no ato de encerramento desse evento de capacitagdo massiva, com a
seguranca de que seu ‘Laboratério Organizacional’ chegou normalmente a um
bomtermo.” (SERT, sem data, p 8)

e deavaliacdo e encerramento do ‘Laboratério Organizacional’

e de‘desmantelamento’: “ O ‘ Desmantelamento’ consiste na devolucéo inventariada
dos meios de trabalho cedidos pelo Centro de Capacitagdo e o regresso organizado
das dezenas de participantes as suas respectivas regides e povoados, conforme o
esquema logistico que a empresa de autocapacitacéo haja elaborado.” (SERT, sem
data, p 9)

E importante frisar que, como serd visto a longo deste relatério, os participantes se
ressentem deste tipo de conducéo dos LOTs e, sem se darem conta de que eles foram
plangjados para funcionar desta forma, em suas pretensdes de melhoria sugerem
mudancas que seriam a negacdo de alguns pontos essenciais a metodologia como por
exemplo: a informagdo prévia clara do que vai se passar no LOT, a presenga constante
do instrutor, a teoria antecipando a préica e a distribuicdo de matérias-primas e

maguinario em gquantidades adequadas.
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1. Objetivosda Pesquisa

Os objetivos especificos da presente pesquisa foram:

e |evantar o perfil dos participantes dos LOTS;

e investigar a motivacéo das pessoas para participar do Programa;

e conhecer um pouco de suas idéias sobre cidadania, seus valores, seus habitos
culturais e seu nivel de participacdo nas entidades sociais;

e conhecer a avaliagdo dos participantes dos LOTs sobre o contelido do Programa e

suas expectativas para o futuro.

2. Cadastro

A despeito de os LOTs terem sido realizados em varios municipios do interior paulista,
a pesquisa restringiu-se ao universo dos 7 municipios onde os LOTSs ainda estavam em
funcionamento no final de margo de 2002: Altindpolis, Brodosqui, Cubatdo, Guariba,
|garapava, Santana do Parnaiba e Sertdozinho.

O cadastro fornecido pela SERT continha informagdes sobre estes 7 LOTs com um total
de 1648 participantes. Para cada LOT, o cadastro informava o enderego completo com
telefone, Municipio, o(s) curso(s), nimero de participantes e pessoa responsavel pela
unidade. O quadro que se segue organizou as informagdes recebidas e foi usado como
base para o célculo da amostra.

Itens Bro | Altin6 |lgara| Gua | Sertdo | Cuba| Santanado | Total
dosqui | polis | pava| riba | zinho | tdo | Parnaiba

N.C participantes 147 217 | 268 | 393 | 281 | 142 200 1648
Encerramentodo | 5/04 | 5/04 | 5/04 | 5/04 | 5/04 |14/04 14/04 -
LOT
CURSOS:
Confeccao infantil 19 - - - - - - 19
Manha 10 - - - - - - 10
Tarde 09 - - - - - - 09
Noite - - - - - - - -
Confeitaria (Tc) 49 78 45 64 144 38 65 483
Manha 09 25 19 17 39 00 27 (SAB) 136
Tarde 20 17 09 22 50 15 18 (SAB) 151
Noite 20 36 17 25 55 23 20 (SAB) 196
Bijuterias 23 44 - 33 - - - 100
Manha 00 18 - 13 - - - 31
Tarde 14 14 - 00 - - - 28
Noite 09 12 - 20 - - - 41
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Itens Bro | Altiné |lgara| Gua | Sertdo | Cuba| Santanado | Total
dosqui | polis | Pava| riba | Zinho | tdo | Parnaiba

Lingerie 26 - - - - 32 18 117
Manha 00 - - - - 12 09 21
Tarde 14 - - - - 10 09 33
Noite 12 - - - - 10 00 22
Fabricacéo de 12 21 16 - 16 - 65
chineglos, bolsas,
cintos etc.
Manha 00 00 - 00 - 00 - -
Tarde 00 11 - 08 - 00 - 19
Noite 12 10 - 08 - 16 - 46
Jornalismo 06 25 24 32 23 18 30 158
Comunitario
Manha 00 00 00 00 00 07 00 07
Tarde 00 08 00 14 10 00 08 40
Noite 06 17 24 18 13 11 22 111
APIs (*) 12 10 61 21 28 26 31 189
Manha 00 00 [ SAB| 00 00 00 SAB SAB
Tarde 00 00 [SAB| 00 28 00 SAB SAB
Noite 12 10 |SAB| 21 00 26 SAB SAB
Fabricacéo de - - - - - 12 - 12
vassouras e rodos
Manha - - - - - 00 - -
Tarde - - - - - 00 - -
Noite - - - - - 12 - 12
Produtosde - - - - - - 10 10
Limpeza
Manha - - - - - - 00 -
Tarde - - - - - - 10 10
Noite - - - - - - 00 -
Serigrafiae - - - - - - 18 18
grafitagem
Manha - - - - - - 00 -
Tarde - - - - - - 09 09
Noite - - - - - - 09 09
Marcenaria - 15 - - - - - 15
Manha - 00 - - - - - -
Tarde - 10 - - - - - 10
Noite - 05 - - - - - 05
Elétrica com - 24 - - 28 - - 52
hidraulica
Manha - 00 - - 11 - - 11
Tarde - 00 - - 00 - - -
Noite - 24 - - 17 - - 41
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Itens Bro | Altiné |lgara| Gua | Sertdo | Cuba| Santanado | Total
dosqui | polis | Pava| riba | Zinho | tdo | Parnaiba

Corteecostura - - 30 111 49 - - 190
Silk Screen
Manha - - 00 33 16 - - 49
Tarde - - 09 40 19 - - 68
Noite - - 21 38 14 - - 73
Derivados do leite - - 60 - - - - 60
Manha - - 15 - - - - 15
Tarde - - 14 - - - - 14
Noite - - 31 - - - - 31
Jardinagem - - - - 09 - - 09
Manha - - - - 00 - - -
Tarde - - - - 00 - - -
Noite - - - - 09 - - 09
Culinaria - - 48 | 116 - - 28 192
Manha - - 14 24 - - 07 45
Tarde - - 16 37 - - 00 53
Noite - - 18 55 - - 21 9

(*) Aucxiliares de Projetos de Investimentos (APIs), formados pelos TDESs (técnicos em
desenvolvimento econémico formados no evento inicial do Programa que € o LOC -
Laboratdrio Organizacional de Curso) com atarefa de levantar a vocagdo econdmica da

localidade escolhida e implantar pequenos negocios.

3. A amostra

O processo de selecdo da amostra da pesquisa com os participantes dos LOTSs foi feito
por meio de amostragem aleatoria simples, sem reposicdo, levando-se em conta o
nimero de alunos por turnos. Dessa forma, foram selecionados aproximadamente 199
participantes entre todos os diferentes cursogmunicipios ainda em atividade do
Programa.

Optou-se por uma amostragem mais simples devido a falta, no momento da realizacédo
da amostra, de um cadastro detalhado que possibilitasse a identificagdo dos
participantes de forma direta e precisa, inviabilizando desta maneira que o processo de
selecdo fosse realizado diretamente ao nivel do participante.

Para evitar qualquer viés na selecdo dos entrevistados durante o trabalho de campo,
utilizou-se um método de aleatorizagdo, em que a escolha dos participantes obedecia a
um sorteio imparcial realizado no momento das entrevistas, a partir da lista de
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participantes em cada turma, escolhidos de acordo com um salto estabelecido pelarazéo

entre o nimero de alunos daturma e o nimero de entrevistas determinado.

4. O levantamento dos dados

Para a pesquisa foi especialmente construido pela sua coordenagdo® um questionario
(ver Anexo 1) centrado no participante do LOT que considerava as demandas feitas
pelos responsaveis pelo programa na SERT, que tinham a responsabilidade da
aprovacao final do instrumento. Para fins comparativos, foram incorporadas questoes
constantes em outras pesquisas ja realizadas como por exemplo a com os participantes
do Programa Jovem Cidadéo — Servigo Civil Voluntario (DIEESE — janeiro de 2001) e a
gue teve seus resultados analisados e divulgados no livro Fala Galera (MINAYO —
1999). Face a exiguidade de tempo disponivel para elaboragdo/aprovacdo do
guestionario, um pequeno nimero de questionarios foi aplicado em participantes dos
cursos de Confeitaria e Corte e Costura no LOT de Araras & guisa de pré-teste’,

possibilitando acertos finais no instrumento de coleta.

A realizacdo da pesquisa havia sido divulgada pela SERT junto as Estruturas Primérias
(EPs) dos municipios onde as entrevistas seriam realizadas, visando a sua viabilizacéo e
a boa recepcao do supervisor de campo e dos entrevistadores ndo sO pelos instrutores e
assessores como pelos proprios participantes que seriam objeto da investigagdo. E
importante ressaltar que todos demonstraram muito boa vontade com a entrevista, néo

tendo sido registrada nenhuma recusa.

Atendendo as necessidades da pesquisa, dez entrevistadores, de ambos 0s sexos, foram
selecionados e treinados para realizar o trabalho de campo®. Para tanto, receberam
capacitacdo especifica para aplicacdo do questionério da presente pesquisa, que incluiu
explicagdo detalhada de cada pergunta e dinamicas de entrevistas simuladas. No dia 02
de abril de 2002, estes entrevistadores, devidamente credenciados (portavam crachés e
cartas de apresentagcdo assinadas pelos diretores do DIEESE pertinentes a atividade),

2 Marina Sidrim Teixeira foi responsavel por esta tarefa e pelaredacio deste Relatério Final.

3 A propria coordenadora e Dimitri Rebello, supervisor da pesquisa, foram responséveis por esta tarefa.

* Carla Maria Ferrari Calcena, Christiano Saraiva, Daniela Alfonsi, Edgard de Souza Miranda, Edna de
Souza Miranda, Gleuda Rancoleta, Iraci Souza, José Carlos Oliva, Maria Machado da Silva, Rafael
Mantovani e Thiago da Conceicdo Xavier.
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iniciaram o trabalho efetivo da coleta de informacdes diretamente nos LOTS, durante os
turnos matutino, vespertino e noturno. As visitas dos entrevistadores sempre foram
previamente agendadas com 0s instrutores e assessores, cujo apoio foi decisivo para o
éxito do trabalho. O encerramento da etapa de coleta ocorreu no prazo previsto: 12 de
abril.

A pesquisa foi realizada nos 7 municipios plangjados e chegou-se a um total de 196
guestionarios preenchidos, 3 a menos do que o previsto porque o curso de APIs em
Cubat&o ja havia encerrado atividades quando da realizacdo do trabalho de campo. A
guase totalidade das entrevistas foi realizada nas dependéncias das entidades (92%),
tendo sido as restantes realizadas na EXPOAL (Exposicdo de Altindpolis onde muitos
dos empreendimentos estavam expondo no periodo da pesguisa) e na residéncia dos
participantes. Foram entrevistados 23% de participantes do turno da manhg, 31% do
turno datarde e 46% do turno da noite. O tempo médio de duragdo das entrevistas foi de
25 minutos. O resultado final, como esperado, permite falar do conjunto dos
participantes e fazer cruzamentos.

5. Processamento e andlise dos dados
Todos os gquestionérios foram supervisionados um a um, tendo sido feita a critica de
consisténcia do seu preenchimento, revelando muito boa qualidade neste processo.

Todos os dados dos questionarios aplicados encontram-se digitados e foram processados
em Satistical Package for Social Science (SPSS), possibilitando a obtengdo répida de
listagens de freqiiéncias, cruzamentos entre variaveis e elaboracdo de gréficos. A partir
das conclusdes contidas neste relatério (que, de forma alguma, pretende esgotar as
possibilidades de andlise dos dados), novos planos de andlise sobre alguns aspectos
especificos ou que envolvam comparagdes com outras pesquisas também podem ser
desenvolvidos com relativa facilidade.

O Capitulo 1, intitulado “Perfil dos Participantes dos LOTS’, caracteriza-0s no que tange
a sexo, idade, cor, naturalidade, tempo de residéncia no atual municipio, religido,
estado conjugal, posicdo na familia, nimero de filhos, educacéo (freqliéncia a escola
regular e aos cursos supletivos e nivel de escolaridade) e faixas de renda pessoal e
familiar no més de marco de 2002.
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O Capitulo I, denominado “Condigdes de moradia: casa, familia, rua e bairro”, fornece
informagdes sobre a moradia dos participantes dos LOTs. condicdo de ocupacéo,
nimero de moradores (parentes e ndo parentes), infra-estrutura do domicilio (servicos e
bens existentes) e da rua onde o domicilio fica situado (calgamento e iluminagdo
elétrica). Nele hd, ainda, informacbes sobre o bairro de residéncia (principais
problemas, insuficiéncias e qualidades e grau de satisfagdo com a vida no local).

O Capitulo 111, denominado “Inser¢cd no Mercado de Trabalho”, trata de levantar
alguns elementos sobre os entrevistados a partir de sua inser¢céo no mercado de trabalho
antes de participar dos LOTs:. tinham uma ocupag&do, encontravam-se desempregados
ou nunca tinham trabalhado. Investiga também mais detalhadamente os que tém uma
ocupacado concomitante a sua participacdo no Programa. Para cada situac8o sdo vistos
os dados referentes & ocupacdo, ao setor de atividade, a posicdo na ocupacéo e a
escolaridade. Para todos os participantes sdo levantados. a existéncia de experiéncia
anterior com negoécio proprio; sua opinido sobre as possiveis causas de desemprego no
Brasil atual; a existéncia, o valor e a fonte de qualquer rendimento gque tenham tido no
més de marco de 2002 e a proporcdo deste rendimento no rendimento familiar do

mesmo més.

O Capitulo 1V, intitulado “Participagdo Social e Cidadania’, trata das seguintes
variaveis relativas a concepgdo e ao exercicio da cidadania e a possibilidade de uma
vida mais integrada e saudavel: posse de documentos, acesso a servigos bancarios, de
salde e a internet, associativismo, habitos culturais e de lazer, prética de esportes, grau
de confianca depositado nas instituigdes sociais e valores éticos para obter sucesso na
vida.

O capitulo V, denominado “Avaliagdo dos LOTs e expectativas para o futuro”, cuida do
relacionamento dos participantes com o Programa: como tomou conhecimento; se esta
freglientando o LOT no proprio bairro de residéncia, o principal atrativo para participar;
qual a avaliacdo dos contelidos especificos do Programa e da qualidade da infra-
estrutura dos LOT s e suas sugestes para melhoré-los. Além disso, levanta os principais
desgjos dos participantes no futuro proximo e qual a retirada mensal que considerariam
satisfatéria. Questiona, ainda, sobre possiveis alteragbes ocorridas nas suas relacdes
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familiares em funcéo de sua participacdo nos LOTs e arazdo que os levaria a estimular
Ou Ndo seus amigos a participar do LOT.

O Apéndice compara os dados dos participantes dos LOTs encontrados na presente
pesguisa com os dados recém divulgados na Sinopse do Censo Demogréfico 2000 para

0 conjunto da populacéo brasileira

O Anexo 1 contém o questionario aplicado na pesquisa. O Anexo 2 é composto pelas
tabelas de frequéncias simples de todos os dados obtidos caso haja interesse (e
necessidade) dos leitores em consultélas’. O Anexo 3 é composto pela integra das
respostas as perguntas abertas constantes do questionario.

A todos que facilitaram de alguma maneira a realizagdo do trabalho - na SERT, nos
LOTs, nas Estruturas Primarias nos Municipios onde funcionaram os LOTs pesquisados
e em Araras (onde ocorreu 0 préteste) e no DIEESE — amostrista e consultor de
pesquisa’®, entrevistadores, supervisor de campo, auxiliar de pesquisa’, digitadora’,
revisora de texto®, e apoio técnico'® - sinceros agradecimentos.

®> Tomando-se por base as tabelas de freqiiéncias obtidas na pesquisa, o(a) |eitor(a) podera acompanhar a
leitura, observando principalmente as linhas que se cruzam entre valid (nome da variavel ou aspecto) e
valid percent (porcentagem valida, excluidos os casos ndo classificados ou missing).

® Luiz Marcelo Ferreira Carvano.

” Luisa Helena Pitanga.

8 Mércia Alkmim dos Reis.

° Silvia Teixeira Barroso Rebello.

% Sirlei Marciade Oliveira
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| - PERFIL DOS PARTICIPANTESDOSLOTs

O presente capitulo caracteriza os participantes dos LOTs no que tange a sexo, idade,
cor, naturalidade, tempo de residéncia no atual municipio, religido, estado conjugal,
posicéo nafamilia, nimero de filhos, educacdo (freqiiéncia a escola regular e aos cursos
supletivos e nivel de escolaridade) e faixas de renda pessoal e familiar no més de marco
de 2002. A Figura|l.1 apresenta os valores relativos a maior parte das variaveis.

No que se refere a distribuicdo por sexo, ha uma forte predominancia feminina entre os
participantes (88% contra 12% de participagdo masculina). A consciénciade que o LOT
transformou-se em um espago basicamente feminino é que fard com que a énfase numa
perspectiva de género seja, sempre que possivel, dada neste relatério. A participacdo
por sexo nos cursos oferecidos, ja €, ela propria, indicativa da divisdo sexual de
competéncias e habilidades hegembnica na sociedade: 0os homens estdo mais presentes
nas atividades tidas culturalmente como masculinas, 0 mesmo ocorrendo com as
mulheres em relagéo as ocupagdes tidas como femininas. A Figura .2 mostra que:

e 0s trés cursos mais freqlientados pelos homens sdo Elétrica com Hidréaulica,

Jornalismo Comunitario e APIs;
e 0S trés cursos mais frequentados pelas mulheres sdo Confeitaria, salgados etc.,

Culinaria e Corte e Costuracom Silk Screen.

A distribuicdo etéria mostra-se bastante equilibrada ainda que com uma concentracdo
maior na faixa de 15 a 25 anos (39%), sendo significativa a participagdo de pessoas com
33 anos e mais (33%). A média é de 30,9 anos, praticamente coincidente com a mediana
gue é de 30 anos.

Quanto acor, aescala é encabegada pelos que se declararam brancos (50%), seguindo-
se 0s pardos (35%) e os negros (13%). Vae lembrar que a investigagdo da cor na
pesquisa foi feita segundo o critério classico de auto-declaracdo, adotado pelos Censos
Demogréficos Brasileiros e que, como ja foi insistentemente repetido na avaliagdo
destes Censos, a existéncia de preconceito social promove um branqueamento da
populacdo. Contudo, considerando-se o fato de os entrevistados constituirem um grupo
com escolaridade e renda pessoal e familiar baixas (como sera visto a seguir) e, havendo
alta correlagéo entre cor branca e melhores condigdes socio-econbmicas, ndo € de
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I.1 Distribuigdo dos participantes dos LOTs segundo caracteristicas sociais,

econdomicas e demogrdficas

TOTAL

SEXO HOMENS
MULHERES

RELIGIAO

ESTADO
CONJUGAL

POSICAO
NA
FAMILIA

TEM FILHOS NENHUM

NUMERO DE
FILHOS

FREQUENTA
ENSINO
REGULAR

FREQUENTA
CURSO
SUPLETIVO

INSTRUCAO

RENDA
FAMILIAR

15 A 25 ANOS
26 A 35 ANOS
36 ANOS E MAIS

1

BRANCA
PRETA/NEGRA
PARDA
AMARELA
INDIGENA

CATOLICA
EVANGELICA
ESPIRITA
OUTRA

SEM RELIGIAO

SOLTEIRO
CASADO
SEPARADO
vIUvo

HN
[ =]

~N

1FILHO

2 FILHOS

3 FILHOS

4 FILHOS E MAIS

32
2
2

NUNCA FREQUENTOU
lo. GRAU INCOMPLETO
lo. GRAU COMPLETO

20. GRAU INCOMPLETO
20. GRAU COMPLETO
SUPERIOR INCOMPLETO
SUPERIOR COMPLETO

N = = N
O o= O

SEM RENDIMENTO
ATE R$ 100,00

R$ 101,00 E MAIS

SEM RENDIMENTO
ATE R$ 200,00

R$ 201,00 A R$ 700,00
R$ 701,00 E MATS

MMHH
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I.2 Distribuigdo dos participantes dos LOT's segundo o tipo de aprendizado, por sexo

%
Confeitaria, salgados efc. 8 36
culindria 15
Corte & Custura, Silk Screen 4 4
Jornalismo comunitdrio 21 8
Bijuterias 7
API's 13 7
Lingerie )
Derivados de leite 4 4
Fabrica¢do de chinelos, bolsas, cintos, efc. 8 3
Confec¢ao Infanti/ 1
Produtos de limpeza 1
Serigrafia e grafitagem 8
Marcenaria o
Elétrica com hidrdulica 25

Jardinagem 4

Ll Masculino &3 Feminino
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espantar que pardos e negros constituam-se na outra metade da populagdo investigada.
Este ato percentual de declaragBes de cor ndo brancas também mostra (como também
tem se verificado em outras pesquisas) que esta lentamente diminuindo a resisténcia a
este tipo de declaragéo.

No que tange a nacionalidade, todos os entrevistados sdo brasileiros, nascidos
predominantemente no préprio Estado de Sao Paulo (61%), morando ha bastante tempo
no municipio atual de residéncia: 39% sempre moraram no atual municipio e 40%
moram ha 11 anos ou mais. Digna de nota também é a propor¢do de participantes
nascidos em Minas Gerais (19%)(ver Figural.3).

Quanto a religido, mais da metade dos participantes declarou-se catdlica (66%).
Seguiram-se 0s evangélicos (27%), sendo pouco significativo o peso das demais
religides e dos que se declararam sem religido.

A distribuicéo das informagdes relativas ao estado conjugal mostra que mais da metade
dos participantes tem um companheiro legal ou consensualmente (66%), sendo
importante a parcela de solteiros (36%).

Coerentemente com os valores culturais hegemonicos na sociedade brasileira (ainda que
lentamente venham se transformando), numa populagdo onde predominam largamente
as mulheres e os(as) casados(as), ha predominancia dos que se declararam conjuges
(46%), seguindo-se os que declararam ocupar a posi¢ao de chefes na familia (20%) e a
de filhos (32%). Vale ressaltar que, nesta pesgquisa, nenhum homem se declarou

conjuge.

Com relacdo ao numero de filhos, 37% dos entrevistados ndo tém filhos — e, entre os
63% que tém pelo menos 1 filho, a propor¢do mais significativa € a dos que tém 2 filhos
(30%), embora a distribuicdo mostre-se bastante equilibrada. A média € de 2,6 filhos
por pessoa, praticamente coincidente com a mediana que € de 2. Perguntados sobre a
existéncia de filhos entre 7 e 14 anos de idade, 58% dos entrevistados declararam ter

filhos nesta faixa etaria e praticamente todos estavam na escola.
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I.3 Distribuigdo dos participantes dos LOT's segundo o Estado de nascimento

UF DE ORIGEM

[] 5% a20%

[] 0% a70%
] s0%az210%
] 600% as10%




PROJETO DE ACOMPANHAMENTO DOS PROGRAMAS DE EMPREGO E RENDA NO ESTADO DE SAO PAULO - SERT / DIEESE 17
Programa de Auto Emprego - Pesquisa com os participantesdosLOTs

O nivel de escolaridade dos participantes ndo € muito elevado: 40% ndo concluiram
nem mesmo o 1° grau, 67% n&o concluiram o 2° grau e 29% concluiram o 2° grau. Este
nivel de escolaridade tende a ser o definitivo uma vez que somente 12% ainda
freglientam o ensino regular e 8% 0 ensino supletivo. Contudo, como sera destacado
mais adiante neste relatério, 44% dos participantes dos LOTs mencionaram o desgjo de
voltar ao ensino regular em futuro proximo, o que revela insatisfagd com o seu atual
nivel de escolaridade e/ou a consciéncia de que sdo crescentes as exigéncias do mercado
de trabalho quanto ao nivel de instrucéo.

Quanto a renda pessoal dos participantes em margo de 2002, ela varia entre nenhuma e
R$1000,00, com média de R$112,17 e mediana ZERO. A renda pessoal categorizada
mostra que 55% dos participantes ndo tiveram rendimento algum no més de referéncia,
10% tiveram rendimentos até R$100,00 e 35% tiveram rendimentos de R$101,00 e

mais.

Quanto arenda familiar, ela varia entre nenhuma e R$6100,00, com média de R$655,00
e mediana de R$539,00. A renda familiar categorizada mostra que 6% das familias ndo
tiveram rendimento algum em marco de 2002, 8% tiveram rendimentos até R$200,00,
51% entre R$201,00 e R$700,00 e 35% tiveram rendimentos superiores a R$701,00 no
més de referéncia da pesquisa. E importante adiantar que, como seré visto no proximo
capitulo, as familias sdo compostas de 3,6 parentes moradores em média embora apenas
1,4 deles, em média, trabalhem e tenham, portanto, condi¢cBes de contribuir para a
renda familiar.

Com base na classe modal em cada uma das variaveis analisadas neste capitulo e em
médias, omitindo-se cruzamentos, seria o seguinte o perfil dos nossos entrevistados: sdo
predominantemente mulheres (88%); tém entre 15 e 25 anos de idade (39%) — 30,9
anos em média; s8o brancos (50%); sdo brasileiros (100%); naturais do Estado de S&o
Paulo (61%); sempre residiram no atual municipio (39%); sdo catdlicos (66%); sao
casados (55%); ocupam a posicdo de conjuges na estrutura familiar (46%); tém filhos
(63%) — 2,6 filhos em média; ndo fregliientam mais 0 ensino regular (88%), nem o
supletivo (92%); tém 1° grau incompleto (40%); ndo tiveram renda pessoal em marco de
2002 (55%) etiveram renda familiar entre R$201,00 e R$ 700,00 (51%) — R$655,00 em
média.
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Como havia a suposi¢ao de que poderiam ocorrer diferencas significativas no perfil dos
participantes por turno, foram feitos os cruzamentos pertinentes (expostos no quadro a
seguir), mas a hipétese ndo foi confirmada: a estrutura distributiva dos participantes por
turno € praticamente a mesma nas variaveis pesguisadas, com diferenciais de
intensidade. Estas variagbes permitem que se facam agumas observacOes
principalmente com relagéo ao turno da noite: nele crescem a participacéo masculing, a
dos chefes de familia, a dos filhos e a dos mais instruidos e decrescem a dos mais
jovens, a dos casados e a dos conjuges. Mais uma vez estas afirmacdes sdo coerentes
com os valores culturais hegemoénicos que identificam a mulher com 0 mundo mais
privado, claro e diurno enquanto aos homens € permitido e possivel uma maior
liberdade de movimentagdo no espaco e no tempo. Estas constatagoes ficam ainda mais
fortes quando vemos que € bem menor a participacdo de evangélicos no turno da noite,
mostrando que esta religido reforca os valores mais tradicionais que permeiam a
relacdo de género. Por outro lado, por estes mesmos valores, cabe ao homem prover o
sustento da casa e, como serd visto mais adiante, no universo pesquisado, 71% deles sdo
responsaveis por 21% ou mais da renda familiar, enquanto 56% das mulheres ndo
participam da renda familiar jA que o trabalho doméstico continua ndo sendo
reconhecido como trabalho produtivo. Assim, aos que trabalham fora de casa
principalmente 0s homens no caso desta pesquisa (durante o periodo de realizagdo dos
LOTs 21% das mulheres e 50% dos homens mantiveram sua ocupagdo habitual), a
possibilidade de novas experiéncias fica restrita ao “depois do expediente”.

Varidveis Total (%) | Manha (%) | Tarde (%) | Noite (%)
Sexo
Homens 12 9 10 16
Mulheres 81 91 90 84
|dade
15 a 25 anos 39 41 44 36
26 a 35anos 28 32 39 26
36 anose mais 33 27 17 38
Cor
Branca 50 55 54 48
Preta 13 11 9 14
Parda 35 34 37 36
Religido
Catdlica 66 50 75 67
Evangélica 27 41 22 25
Estado Conjugal
Solteiros 36 32 31 40
Casados 59 64 69 49
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Variaveis Total (%) | Manha (%) | Tarde (%) | Noite (%)

Posicao na familia
Chefe 20 11 15 28
Conjuge 46 57 56 34
Filho 32 25 29 38

Escolaridade

1° grau incompleto 40 39 48 35
1° grau completo 11 11 9 13
2° grau incompleto 16 20 19 11
2° grau completo 29 25 18 38
M édia da renda familiar R$ 655,00 R$769,61 R$623,81 | R$622,37

Outra comparagdo interessante de ser feita € entre os participantes dos LOTs ora

pesguisados e os participantes dos empreendimentos gerados a partir de agdes do PAE

investigados na pesquisa anterior,

uma vez que o0s segundos trabalham nos

empreendimentos iniciados nos LOTs e que sobreviveram ao tempo. O quadro que se
Segue apresenta os dados comparativos.

Variaveis Participantes dos (*) Participantes dos
LOTs (%) Empreendimentos do PAE (%)
Sexo
Homens 12 21
Mulheres 81 79
Idade
Até 35 anos 67 56
36 anos e mais 33 44
Religido
Catdlica 66 59
Evangélica 27 38
Posicdo na familia
Chefe 20 29
Conjuge 46 14
Filho 32 51
Escolaridade
1° grau incompleto 40 44
1° grau completo 11 16
2° grau incompleto 16 11
2° grau completo 29 17
Renda pessoal mensal
Nenhuma 55 31
Até R$100,00 10 29
R$101,00 e mais 35 24
Sem Informagéo - 16

(*) DIEESE — margo de 2002
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A partir destes dados, podem-se levantar algumas hipéteses para a compreensdo do
fendbmeno do auto-emprego da forma pela qual é proposto pelo PAE:

e ade gue os homens sd0 incorporados nos negdcios iniciados pelas mulheres uma
vez que sua participacdo cresce mais que proporcionalmente a diminuicdo da
participagdo feminina e que h4 um aumento também na participacéo de chefes de
familia e de filhos apontando na mesma diregéo;

e ade que os evangélicos persistem mais no negdcio do que os catdlicos,

e ade que so 0s menos instruidos, provavelmente por terem menores possibilidades
de reinsercdo no mercado de trabalho, 0s que mais persisstem no negécio. Mais
adiante sera visto que 13% dos participantes do LOTs viam na sua participacdo uma
possibilidade de retorno ao MT em condi¢Bes mais favoréaveis e que 40% esperam
em futuro préximo conseguir um outro trabalho. Os dados permitem especular que
S80 0s mais instruidos e os que tinham uma renda maior 0s que conseguem este
intento.

e a de que o empreendimento proporciona um pegueno aumento na renda pessoal
para os que ndo tinham renda alguma e para os que tinham rendas inferiores a
R$100,00: ainda gque a classe modal persista a de nenhuma renda, sua proporcéo é
menor uma vez gque aumenta o percentual dos que ganham até R$100,00. A
situagdo inverte-se no caso dos que ganham R$101,00 e mais.



PROJETO DE ACOMPANHAMENTO DOS PROGRAMAS DE EMPREGO E RENDA NO ESTADO DE SAO PAULO - SERT / DIEESE 21
Programa de Auto Emprego - Pesquisa com os participantesdosLOTs

| |I- CONDICOES DE MORADIA: CASA, FAMILIA, RUA E BAIRRO

Este capitulo fornece informagdes sobre a moradia dos participantes dos LOTS:
condi¢do de ocupagdo, numero de moradores (parentes e ndo parentes), infra-estrutura
do domicilio (servicos e bens existentes) e da rua onde o domicilio fica situado
(calcamento e iluminacdo elétrica). Nele ha, ainda, informacfes sobre o bairro de
residéncia (principais problemas, insuficiéncias e qualidades e grau de satisfagdo com a
vida no local).

Héa predominancia absoluta de residéncias proprias ja pagas (60%). Seguem-se 0s
domicilios em aquisicéo e os alugados (18% e 10%, respectivamente). Estes domicilios
situam-se, em sua maioria, em ruas com calcamento (82%) e com iluminagdo elétrica
(94%) e sdo dotados de infra-estrutura basica: 89% tém sistema de esgoto ligado a rede
ou a fossa, 95% tém &gua encanada, 96% sdo servidos por coleta de lixo e todos estéo

ligados arede publicade iluminac&o. (ver Figurall.l).

Quanto aos moradores dos domicilios dos participantes, praticamente sdo todos da
familia, j& que, em 95% deles, ndo vive nenhum ndo parente. As familias s8o compostas
predominantemente por 3 moradores pois este tamanho de familia sozinho concentra
29% do total; seguem-se as familias com 4 e 5 moradores (32%). Contudo, em mais da
metade das familias somente 1 morador trabalha, merecendo destague o fato de que em
14% delas, ninguém estava trabalhando no més de marco de 2002. Como j& foi
mencionado no Capitulo |, aclasse modal de renda familiar é a de R$201,00 a R$700,00
(51%), com média de R$665,10.

Para 0 conjunto dos entrevistados a média de parentes moradores é de 3,6 por familia,
sendo de 1,4 a média dos que estavam trabalhando no més de referéncia. Estes valores
alteram-se quando as familias sdo consideradas por classes de renda familiar, no sentido
geral de que, quanto mais baixa € a renda familiar, maior € o nimero de moradores e
menor 0 numero de pessoas que trabalham (ver Figura 11.2). Dados complementares
mostram que a chefia feminina também é inversamente proporcional ao valor da renda
familiar, ou sgja, ha mais mulheres chefes nas familias de renda mais baixa, reduzindo-
se apropor¢do a medida em que a renda familiar aumenta. Em todos os tipos de familia
praticamente todos os filhos entre 7 e 14 anos est&o na escola
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IT.1 Distribuigdo dos participantes dos LOT's segundo caracteristicas de sua moradia

Condi¢do de ocupagdo do domicilio
Prdpria jd paga

Propria em aquisi¢do

Alugada

Cedida

Invadida

Outra

Nudmero de parentes no domicilio

Um e dois

Trés

Quatro e Cinco
Seis e mais

Numero de ndo parentes no domicilio
Nenhum
Um a Trés

Numero no domicilio de parentes que trabalham
Nenhum

Um

Dois e Mais

Infra-estrutura do domicilio
Agua encanada

Esgoto (rede ou fossa)
Iluminagéo elétrica

Coleta de lixo

Infra-estrutura da rua de residéncia
Calcamento
Iluminagéo elétrica

1= 1
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IT.2 Informagdes sobre as familias dos participantes dos LOT's segundo faixa de
renda familiar mensal.

o

Total de Familias

Média de filhos

Média de filhos de 7 a 14 anos

Média de filhos de 7 a 14 anos na escola
Média de parentes moradores

Média de parentes que trabalham

Nenhuma renda

Médlia de filhos

Média de filhos de 7 a 14 anos

Média de filhos de 7 a 14 anos na escola
Média de parentes moradores

Médla de parentes que trabalham

Até R$ 200,00

Média de filhos

Média de filhos de 7 a 14 anos

Média de filhos de 7 a 14 anos na escola
Média de parentes moradores

Média de parentes que trabalham

R$ 201,00 a R$ 700,00

Média de filhos

Médlia de filhos de 7 a 14 anos

Médlia de filhos de 7 a 14 anos na escola
Média de parentes moradores

Média de parentes que trabalham

R$ 701,00 e mais

Médlia de filhos

Média de filhos de 7 a 14 anos

Média de filhos de 7 a 14 anos na escola
Média de parentes moradores

Média de parentes moradores que trabalham

!|!!| !||L| 'lml gluu| !|M|
I
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Para fechar o quadro da avaliagcdo das condi¢des de moradia dos entrevistados, impde-se
uma analise do inventario de bens possuidos (ver Figura 11.3). A cesta de bens que
tornam mais confortavel o cotidiano das familias ou ampliam suas possibilidades
culturais e de lazer, nesta pesquisa, excluiram-se bens cuja posse tendem a
universalizar-se como fogéo e geladeira. A investigacdo concentrou-se em bens cuja
posse continua sendo bastante diferenciada segundo fatores socio-econdmicos. Ainda
assim, a observacdo dos indices de posse de bens parece permitir falar de:

e Novos bens cuja posse tende a universalizar-se, possuidos por mais da metade dos
entrevistados que, como foi visto, possuem baixa renda familiar: é o caso da TV
(93%), da méagquina de lavar roupaltanquinho (87%), do aparelho de som (81%) e do
telefone fixo (74%);

e bens que sd0 possuidos por de 10% a 40% dos domicilios dos participantes. € o
caso do video, do automovel, do telefone celular e dos fornos elétrico e de
microondas,

e bens com baixissimos percentuais de posse como o computador, o aparelho de

DVD e amaguinade lavar louca.

Ampliando um pouco mais 0 ambito do “em torno” da moradia, a pesquisa investigou
gual o principal problema do bairro de residéncia dos entrevistados. A pergunta foi feita
de forma hierarquizada permitindo 3 escolhas. A Figura I1.4 mostra os problemas
levantados pelo conjunto dos participantes, ordenados segundo o percentual tota de
“votos’ recebidos nas 3 opgdes, indicando a proporcao de “votos’ recebidos em 128 22e
3 escolha. Assim, vé-se gque ha coincidéncia quase perfeita entre os 5 principais
problemas apontados no total e a sua colocagdo como selecionados nas escolhas
ordenadas. S80 eles. 0 desemprego, a seguranca, 0 consumo de drogas, o tréfico de
drogas e as criangas narua

Perguntados sobre quais 0s servicos que eram insuficientes ou inexistentes no seu
bairro, mais da metade dos entrevistados indicaram posto policial e creche, seguidos de
perto pelo transporte publico, pelo posto de salde e pelas escolas (ver Figura 11.5).
Chama a atencdo o fato de que todos os LOTs pesquisados estédo sendo realizados em
cidades do interior e os problemas e caréncias identificados parecem tipicos de grandes

centros urbanos, apontando parauma universalizacdo destes problemas,

IT.3 Distribuigdo dos participantes dos LOT's segundo a posse de bens.
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IT.4 Distribuigdo dos participantes dos LOT's segundo o principal problema de seu
bairro de moradia.

%

Desemprego 24 21 14
Seguranga 18 13 11
Consumo de drogas & 11 11 14
Trdfico de drogas & 11 8 12
Criang¢as na rua |7 11 11
Saude |6 10 10
Pobreza z 9 ¢
Educagdgo 4 4 4
Calcamento 6 23
Iluminagdao 243
Transito 323
Problemas com meio ambiente 133

Saneamento 41

NaéGo sabe 312 la. Escolha
2a. Escolha

3a. Escolha

Falta de dgua 13

Outro u
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IT.5 Distribuigdo dos participantes dos LOT's segundo os aspectos que consideram
insuficientes em seu bairro de moradia.

o

Posto policial

Creche

Transporte

Posto de saude

Escola

Energia elétrica

Agua encanada
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IT.6 Distribuicdo dos participantes dos LOT's segundo o que mais gostam em seu

bairro de moradia.

Comunidade, amigos, vizinhos ou parentes

Calma e tranguilidade

Boa localizacdo e infra-estrutura

Praga, rua ou a propria casa

Néo gosta de nada

Lazer e Esporte

Gosta de tudo

Qualidades naturais

***_-ll



PROJETO DE ACOMPANHAMENTO DOS PROGRAMAS DE EMPREGO E RENDA NO ESTADO DE SAO PAULO - SERT / DIEESE 28
Programa de Auto Emprego - Pesguisa com os participantesdosLOTs

IT.7 Distribuicdo dos participantes dos LOT's segundo o seu grau de satisfagdo com a

%

Total |40 63 20 3
Altindpolis [ 38 | 62 4
Brodosqui |20 67 13

Cubatio |8 25 58 8
Guariba [ 15 69 106

vida que levam em seu bairro de moradia, por municipio.

Igarapava - 64 21
Santana do Parnaiba . 69 23
Sertdozinho l’ 62 32 I

™ Muito Satisferto
Satistfeito
Insatisterto

™ Muito Insatistferto



PROJETO DE ACOMPANHAMENTO DOS PROGRAMAS DE EMPREGO E RENDA NO ESTADO DE SAO PAULO - SERT / DIEESE 29
Programa de Auto Emprego - Pesquisa com os participantesdosLOTs

Estas informagdes sdo de extrema importancia para planejadores e gestores de projetos
gue envolvam a participacéo comunitéria pois tudo indica que outras estratégias de vida
podem ser acionadas nas cidades do Interior, contrabalancando as tradicionais apoiadas
mais estritamente no rendimento monetério. Como ja foi enfatizado, os entrevistados
tém uma remuneracdo baixa mas habitam domicilios proprios, dotados de infra-
estrutura razoavel e tiveram acesso a uma consideravel cesta de bens. Acrescente-se a
isto que a comunidade, os amigos e os vizinhos foram extremamente valorizados pelos
entrevistados, obtendo o 1° lugar nas respostas a uma pergunta aberta na qual foram
convidados a eleger o que mais gostam no seu bairro. Seguiram-se as respostas que
valorizam a calma e da tranquilidade e a boa localizagéo e infra-estrutura do local (ver

Figurall.6).

Finalmente, os participantes dos LOTs foram convidados a avaliar o grau de satisfacéo
gue tinham com a vida no seu bairro: predominaram largamente as avaliagOes positivas
— a classe modal é “satisfeito” com 63% no tota, atingindo seus maiores valores em
Guariba e em Santana do Parnaiba (69% cada). A situacdo sb € diferente em Cubat&o,
onde 58% dos entrevistados disseram-se insatisfeitos com a vida que levam no bairro
onde moram. No outro extremo da escala esta Altindpolis onde 35% declaram-se muito

satisfeitos (ver Figurall.7).
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Il —INSERCAO NO MERCADO DE TRABALHO

O presente capitulo trata de levantar alguns elementos sobre os entrevistados a partir de
sua insercdo no mercado de trabalho antes de participar dos LOTs. tinham uma
ocupacdo, encontravam-se desempregados ou nunca tinham trabalhado. Investiga
também mais detalhadamente os que tém uma ocupacdo concomitante a sua
participagdo no Programa. Para cada situagdo sdo vistos os dados referentes a
ocupacao, ao setor de atividade, a posicdo na ocupacao e a escolaridade. Para todos os
participantes sdo levantados. a existéncia de experiéncia anterior com negdcio proprio;
sua opinido sobre as possiveis causas de desemprego no Brasil atual; a existéncia, o
valor e a fonte de qualquer rendimento que tenham tido no més de marco de 2002 e a
proporc¢ao deste rendimento no rendimento familiar do mesmo més.

Iniciou-se a investigagdo verificando de que forma os participantes estavam inseridos
no mercado de trabalho no periodo anterior ao de seu ingresso nos LOTS: 12% tinham
uma ocupacdo e estavam trabalhando; 24% tinham uma ocupagéo e continuaram a
trabalhar concomitantemente com a participagdo no Programa; 28% tinham tido uma
ocupacdo mas estavam desempregados e 36% nunca tinham trabalhado (ver Figura
[11.1). Aprofundou-se a pesquisa para cada um dos 4 grupos e os resultados séo

apresentados a seguir:

e Situacdo dos que tinham uma ocupacgdo e estavam trabalhando (ver Figura
I11.2): Esta era a condicdo de 12% do total de entrevistados, de 21% dos homens e
de 10% das mulheres. Quanto a escolaridade, 34% tinham completado pelo menos o
2° grau. Os principais setores de atividade onde exerciam suas ocupacdes eram: 0S
servicos domésticos (41%), a industria de transformacdo e o comércio (14% de
cada), a agricultura e a educacéo (9% de cada). O conjunto dos entrevistados
dividiase a0 meio quanto ao tempo de exercicio da ocupacdo: 50% até 3 anos e
50% h& 4 anos e mais. As ocupacOes especificamente desempenhadas pelos
entrevistados que tinham este tipo de inser¢do eram as seguintes. empregada
doméstica, gjudante e baba (ver Figura I111.3). Quanto a posicdo na ocupagdo,
predominavam os que estavam trabalhando com carteira de trabalho assinada (43%),
seguidos pelos empregados sem carteira assinada (39%) e pelos que trabalhavam

por conta-propria (13%).
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ITI.1 Tipo de insergdo dos participantes dos LOT's no mercado de trabalho, antes de
ingressarem no Programa.

Sim/estava
desempregado

28% Sim/estavi
trabalhanc

12%

36%
Nao

24%

Sim/continua
trabalhando
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ITI.2 Distribuigdo dos participantes dos LOT's que estavam trabalhando antes de
ingressar no Programa, segundo sua escolaridade e caracteristicas da ocupagdo que
tinham

Tota/ M 12 %
Homens R 2!
Mulheres W 10

Posi¢do na ocupag¢ao

Empregado com carteira assinada 43
Empregado sem carteira assinada 39
Funciondrio publico | 4
Conta-propria 13

Setor de atividade

Servigos Domésticos 41

Inddstria de Transforma¢do 14

Comércio, Reparagdo de veiculos automotores 14
Agricultura, Pecudria, Silvicultura e Exploragdo 9
Educagao 9
Produgdo e distrib. de eletricidade, gds e dgua | 5
Alojamento e Alimentagdo = 5
Outros Servigos Coletivos e Pessoais || 5

Tempo na ocupagao

Menos de uma ano 23
1 a 3 anos 27
4 a 10 anos 36

11 anos ou maris 14

Escolaridade
Nunca fregtientou escola || 4
1° grau incompleto 43
1° grau completo | 4
2° grau incompleto i
2° grau completo 30
Superior incompleto | 4
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ITI.3 Ocupagdes exercidas pelos participantes dos LOT's que estavam trabalhando
na época de sua entrada no Programa.

Sim e estava trabalhando

empregada doméstica

ajudante geral

baba

balconista

ajudante de cozinha

capina de café

costura em casa

cozinheira

cozinheira num educandario

doméstica

entrega de dgua e gds

fremava frascos

lavoura

limpeza geral

secretdria de escola

vendedora p/ conta
Total

= R R R R R = == NN WD

N
w
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Situacdo dos que tinham uma ocupacao e continuaram a trabalhar durante a
sua participacdo no LOT (ver Figura lll.4): Esta era a condicdo de 24% do total
de entrevistados, de 50% dos homens e de 21% das mulheres. Este grupo € muito
semelhante a0 que parou de trabalhar para ingressar no Programa: 36% tinham
escolaridade minima de 2° grau completo e os principais setores de atividade onde
exerciam suas ocupacOes eram: 0s servicos domésticos (29%), a industria de
transformacdo (16%), o comércio (13% cada) e a educagdo (9%). Quanto ao tempo
de exercicio da ocupagdo, predominavam, neste grupo, os que estavam ha 4 anose
mais na mesma ocupagao (62%). As ocupacOes especificamente desempenhadas
pelos entrevistados que tinham este tipo de inser¢éo eram as seguintes. empregada
domeéstica e baba (ver Figura I11.5). Quanto a posi¢do na ocupacao, predominavam
0S gue estavam trabalhando com carteira de trabalho assinada (43%), seguidos pelos
gue trabalhavam por conta-prépria (28%) e pelos empregados sem carteira assinada
(21%). Um maior nimero de anos na mesma ocupacdo deve té-los feito pensar mais
antes de abandoné-la, encontrando um meio de conciliar sua atividade habitual com
a participagdo no LOT. A maior proporcao de trabalhadores auténomos neste grupo
(leia-se: maior flexibilidade de lidar com seus horéarios de trabalho) também deve ter
contribuido para a possibilidade de conciliagdo entre trabalho e LOT.

Situacdo dos que tinham tido uma ocupagdo mas estavam desempregados (ver
Figura I11.6): Estaeraa condicéo de 28% do total de entrevistados, de 17% dos
homens e de 29% das mulheres. Este grupo apresenta diferencas significativas em
comparagdo com oS dois anteriores a comecgar pela presenca feminina mais
acentuada e por uma menor escolaridade: somente 28% tinham escolaridade minima
de 2° grau completo. Os principais setores de atividade onde tinham exercido sua
ltima ocupagdo eram: 0s servigos domesticos (31%), a indUstria de transformagdo
(24%) e o dojamento e alimentacdo (10%). As ocupagOes especificamente
desempenhadas pelos entrevistados que tinham este tipo de inser¢cdo eram as
seguintes. empregada doméstica e balconista (ver Figura I11.7). Quanto & posi¢céo
na ocupacao, predominavam largamente os que eram trabalhadores com carteira de
trabalho assinada em sua Ultima ocupagdo (59%), seguidos pelos que eram
trabalhadores sem carteira assinada (35%). A classe modal era dagueles que estavam

desempregados por um periodo inferior a 12 meses



PROJETO DE ACOMPANHAMENTO DOS PROGRAMAS DE EMPREGO E RENDA NO ESTADO DE SAO PAULO - SERT / DIEESE 35
Programa de Auto Emprego - Pesquisa com os participantesdosLOTs

ITI.4 Distribuicdo dos participantes dos LOT's que continuam trabalhando durante
sua participagdo ho Programa segundo sua escolaridade e caracteristicas da ocupagdo

que exercem.

0,
Tota/ HR 24 7%
Homens A 50
Mulheres TR 21

Posi¢cdo na ocupagao

Empregado com carteira assinada 43
Empregado sem carteira assinada 21
Funciondrio publico | 4
Conta-propria 28

Pequeno Empregador 4

Setor de atividade
Servicos Domésticos 29
Industria de Transformag¢do 16
Comércio, Reparacdo de veiculos automotores 13
Outros 11
Educagéo
Agricultura, Pecudria, Silvicultura e Exploragdo
Construgao
Alojamento e Alimentagéo
Saude e Servi¢os Sociais
Outros Servi¢os Coletivos e Pessoais

-!\4\4\4\4\\0

Tempo na ocupagdo
Menos de uma ano 9
1 a 3 anos 30
4 a 10 anos 47
11 anos ou mais 15

Escolaridade
1° grau incompleto 43
1° grau completo 11
2° grau incompleto 11
2° grau completo 36
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ITI.5 Ocupagoes exercidas pelos participantes dos LOT's que continuam trabalhando
durante sua participagdo no Programa.

Sim e continua trabalhando

empregada doméstica

doméstica

baba

capina de café

ajudante de costura

aux. adm.

aux. de confeiteiro

aux. de empacotamento

auxiliar de enfermagem

balconista de bar

carpinteiro

cooredenadora de creche

copeira

corretor

costureira

dama de companhia

diarista

doméstica / mensalista

dona da padaria

dona de empresa

faxineira

funciondria publica

gargonete

inspetor de alunos

instrutor de informdtica

leitorista de hidrometro

lider de usinagem

lider do setor de armazenamento de agucar

marmitex e congelaodos em geral

monitora de creche

motorista de transporte escolar

oficial de costura

operador de equipamentos

passadeira - diarista

recepcionista

reciclagem de pldstico

servente de pedreiro

tratorista

vendedor autdnomo

vendedora de natura, avon

vendedora de roupas
Total

H
~N
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ITI.6 Distribuigdo dos participantes dos LOT's que estavam desempregados antes de
ingressar no Programa segundo sua escolaridade, o tempo de desemprego e
caracteristicas da dltima ocupagdo .

[-)
Tota/ N 28 %
Homens 1R 17
Mulheres R 29

Posigdo na ocupagao
Empregado com carteira assinada 59
Empregado sem carteira assinada 35
Conta-propria 4
Néo - remunerado | 2

Setor de atividade
Servigos Domésticos 31
Inddstria de Transformagéo 24

Agricultura, Pecudria, Silvicultura e Exploragéo
Alojamento e Alimentagdo
Outros

12
10
10

Comércio ,Reparagdo de veiculos automotores 6
Industrias Extrativas 4
Saude e Servigos Sociais 4

Tempo de desemprego
Menos de uma ano

1 a 3 anos

4 a 10 anos

11 anos ou mais

Escolaridade

1° grau incompleto
1° grau completo

2° grau incompleto
2° grau completo
Superior incompleto
Superior completo

33
25
27
14

44

15
28
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III.7 Ultima ocupacbes exercidas pelos participantes dos LOT's que estavam
desempregados na época de sua entrada no Programa.

Sim mas estava desempregado

doméstica

empregada doméstica

balconista

lavoura de cana

secretdria

ajudante geral

cozinheira

costureira

ajudante de usina

ajudante geral na fdbrica de confecgées
ajudante gral

aux de escritorio

aux. de limpeza

auxiliar de corte e costura
auxiliar de escritério

balconista de cana

balconista de restaurante
bancdria

caldeireiro

condutor de sacos

corte de cana

costureira em geral

cozinheira em restaurante
dajudante de madeireira

fiscal de caixa em supermercado
lavoura cana de agucar

lavoura de laranja

pedo na lavoura

secretdria e auxiliar de veterindria
selecionava castanhas numa fdbrica de dleo
vendedora

L = T T o S S S S N S S e S S e S S N e T T T e S S e T S S Gy ST S NS T ) O T L (e o)

Total

H
O
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(33%) mas é significativa a parcela dos que estavam desempregados ha 1 ano ou mais
(66%) — média de 32,8 meses, ou sgja, na faixa de tempo em que o reingresso no
mercado de trabalho fica bastante dificil, gerando desénimo para continuar a procurar
emprego, em um MT cada vez mais fechado e exigente, e, certamente, impulsionando
estas pessoas a dar uma guinada em suas vidas procurando o PAE, mesmo sem

experiéncia de trabalho auténomo.

e Situacdo dos que nunca tinham trabalhado (ver Figura 111.8): Esta era a
condicdo de 36% do total de entrevistados, de 13% dos homens e de 40% das
mulheres. Este grupo apresenta semelhancas com o dos que estavam desempregados
guando entraram para o LOT: nele predominam as mulheres e uma baixa
escolaridade (somente 25% conseguiram completar pelo menos o 2° grau). Para
estes participantes foi feita uma pergunta aberta sobre as razdes pelas quais nunca
tinham trabalhado e as respostas foram categorizadas em 4 conjuntos. a) o dos que
procuraram trabalho mas ndo encontraram (53%); b) o dos que se sentiram (ou
foram julgados) sem condi¢des de procurar trabalho em funcéo da dificuldade de
conciliar as tarefas domésticas e de cuidado com os filhos com uma atividade
remunerada fora de casa (28%); ¢) o dos que ndo procuraram trabalho por julgarem-
se (ou serem julgados por seus familiares) muito jovens para trabalhar, dando
prioridade aos estudos (16%) e d) o dos que declararam nunca ter tido necessidade
de trabalhar (3%). As respostas, cuja integra encontra-se no Anexo 3, mostram que
0s participantes dos LOTSs tinham bastante consciéncia das dificuldades de ingresso
no MT (até porque dele ja tinham tentado se aproximar anteriormente sem éxito) e
mostram como ainda sdo fortes os valores que priorizam para as mulheres as

fungdes de mée e dona-de-casa

Como a experiéncia concreta ou potencial do desemprego € parte da vivéncia dos
participantes dos LOTSs, pediu-se a eles que identificassem, entre 6 alternativas fechadas
e uma “outra’ aberta, os fatores que, na sua opinido, contribuiam para que o
desemprego fosse uma realidade no Brasil de hoje. Todas as razdes oferecidas foram
sufragadas por mais da metade dos entrevistados, destacando-se o despreparo
educacional do trabalhador (92%), a falta de oportunidade de montar um negécio
proprio (86%), os atos custos da médo-de-obra e as mudangas tecnoldgicas e
organizacionais que sdo poupadoras de méo-de-obra (81% cada) (ver Figuralll.9). As

duas primeiras escolhas dizem bastante das motivagdes para buscar o LOT, enquanto
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ITI.8 Distribuigdo dos participantes dos LOT's que nunca tinham trabalhado antes de

ingressar no Programa segundo sua escolaridade e razdo para ndo ter trabalhado

Total
Homens

Mulheres

Escolaridade

Nunca fregientou escola
1° grau incompleto

1° grau completo

2° grau incompleto

2° grau completo
Superior incompleto

Superior completo

Razdo para ndo trabalhar

Néo conseguiu trabalho

Estava ocupada com afazeres domésticos
Muito jovem e estd estudando

Ndéo precisava trabalhar

o8
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ITI.9 Distribuigdo dos participantes dos LOT's segundo o que consideram como razdes

de desemprego no Brasil de hoje.

oL

Despreparo educacional do trabalhador

Falta de oportunidade para montar negocio proprio

Custos da mado-de-obra

Mudangas tecnologicas/organizacionars

Aumento da competitividade entre as empresas

Greves e sindicatos demais

Outro
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aterceira mostra uma introjegdo do discurso que tem sido usado por empresarios e pelo
governo para “flexibilizar” as leis trabalhistas como solucéo para o desemprego. Aliés,
este discurso em alguns momentos também tem insistido na idéia de que o despreparo
do trabalhador é uma forte razéo de desemprego, numa tentativa de responsabilizé-1o
por sua situacdo desfavordvel no MT. Contudo, as pesguisas vém mostrando que,
embora a baixa escolaridade possa dificultar o ingresso no MT, inversamente, a alta
escolaridade ndo tem sido garantia de ingresso e permanéncia nele.

Vale ressaltar que a identificacdo da dificuldade de abrir um negdcio proprio como
razéo de desemprego, tem a ver mais com a busca de solucgdes para a sua prépria vida
do que com a experiéncia pequena dos entrevistados. somente 15% tinham trabalhado
anteriormente como auténomos e 86% nunca tiveram negocio proprio antes de entrar
para o Programa (ver Figura I11.10). Acresce a isto que dos 14% que ja viveram a
experiéncia (mais homens do que mulheres), 7% ndo conseguiram preservéla, mais da
metade por motivo de faléncia. A classe modal de duracdo do negécio € a de 4 anos e
mais (42%) com média de 5 anos (valor muito influenciado pelos valores extremos da
distribuicdo que foram 0 e 45 anos, como atesta o fato de a mediana ser de 2 anos e

meio).

Os dados sobre o rendimento pessoal auferido pelos participantes no més de margo de
2002 mostram que somente 45% tiveram algum tipo de rendimento, o que fez com que
os valores oscilassem entre ZERO e R$1000,00, com média de R$112,17 e mediana de
ZERO, tendo sido a ocupagéo habitual a principal fonte de rendimento (58%), seguida
dos bicos e biscates (29%) (ver Figuralll.11).

Merece destague o fato de que 75% dos participantes do sexo masculino tiveram algum
rendimento em marco de 2002, com valor médio de R$277,42, enquanto somente 41%
das mulheres estavam nesta situagédo, com rendimento médio de R$89,11. Ou seja, cada
vez fica mais evidente por que as mulheres acorreram em massa a um Programa que
pode lhes dar a oportunidade de transformar os seus saberes tradicionais em fonte de
renda, permitindo um novo tipo de inser¢cdo no mundo. Mais adiante serd examinada a
percepcao que os(as) participantes tém das alteragdes que estdo em curso em suas vidas
apartir daexperiénciano LOT.
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ITT.10 Distribuigdo dos participantes dos LOT's segundo a experiéncia de ter tido
negocio proprio

%

Negocio anterior
Ndéo

Sim e ainda tem
Sim e ndo tem mais

Néo Respondeu

Motivo por que deixou de ter
Faliu

Outro

Problemas com sdcio

Problemas de saude

Tempo de duragdo do negocio
Menos de uma ano
1 a 3 anos

4 anos ou mais
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ITI.11 Distribuigdo dos participantes dos LOT's segundo existéncia e fonte de
rendimento no més de margo de 2002.

Teve algum rendimento em Sim
marg¢o de 2002 ? 457%

Nao
557%

o

Ocupagédo habitual

Bicos e biscates

Outras

Negocio proprio
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ITI.12 Participagdo, em marco de 2002, do rendimento pessoal dos participantes dos
LOT's no rendimento familiar segundo sexo, posigdo na familia e escolaridade.

~
O

Total
Sexo

Homens

~
A

Mulheres

Posi¢cdo na familia
Chefe

conjuge

Filho

N

Escolaridade

1° grau incompleto

~
~

1° grau completo

~
N

2° grau incompleto

~
A )

IN
®
~
O
oe

2° grau completo

WS Nao Participa  Até 20% ' 217% e Mais
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O diferencial de inser¢céo no MT de homens e mulheres na sua situacdo pré LOT que
vem sendo desenhado ao longo deste capitulo, mais uma vez aparece quando se
examina a participagdo feminina na renda familiar A mulher, que realiza todos os
trabalhos domésticos indispensaveis a sobrevivéncia cotidiana dos membros da familia,
em 56% dos casos ndo consegue contribuir para a renda familiar; em 16% dos casos
contribui com até 20% e, somente em 28% dos casos com 21% e mais,
responsabilizando-se, como foi visto anteriormente, prioritariamente, pela chefia das
familias mais pobres. A Figura I11.12 mostra a participagdo dos entrevistados na renda
familiar, deixando claro que a massica presenca feminina no grupo influencia todos os
valores, inclusive os totais. a maior parte da renda familiar continua sendo de
responsabilidade dos seus chefes, preferencialmente homens, enquanto filhos e conjuges
(nesta ordem) participam de maneira complementar ou ndo participam. Mais umavez a
influéncia positiva da escolaridade fica comprovada com a relagéo direta entre maior
escolaridade e maior participagcdo na renda familiar, valendo chamar a atencdo para o
fato de que o 2° grau incompleto pouco acrescenta ao 1° grau completo em termos de
oportunidades no MT e de maiores rendimentos.
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|V — PARTICIPACAO SOCIAL E CIDADANIA

“ O cidadao é ao mesmo tempo um personagem do mundo moderno e um papel social
gue se realiza e se ritualiza enquanto o sujeito exerce seus direitos e obrigacdes, como
individuo e como ator social. Cidadania é um conceito cujas origens vém da
Antiguidade Grega, indicando uma relacdo entre iguais e com o poder. Na concepgao
do Agora grego, significava uma espécie de medida de igualdade e de convivéncia
coletiva, dentro de uma comunidade politica, composta por individuos portadores de
direitos. No entanto, apesar dessa origem nobre, a cidadania grega era um papel
publico e um privilégio da categoria de homens livres que exercitavam a ‘praxis
(acdo) e a ‘lexis (discurso), constituindo o ambito politico da sociedade, em
contraposi¢cdo ao mundo privado e doméstico (0 mundo do labor) proprio da mulher,
dos escravos e das criangas.

Quando, no final do século XVIII, a Revolucdo Francesa e a Revolugdo Americana
consagraram em lel as reivindicacles libertérias, igualitédrias e de abolicdo de
privilégios herdados em favor da constituicdo de uma nova sociedade burguesa,
centralizada na ‘urbis e sob a hegemonia do capitalismo mercantilista, inaugurou-se
uma concepcao diferente da compreensdo grega de cidadania. O conceito moderno (de
cidadania) vinha marcado por uma visdo universalista e naturalista dos direitos. Ou
sgja, estes foram estabelecidos para vigirem independentemente de qualquer sociedade
e estrutura social, preexistindo ao poder dos governos concretos e protegidos por lei.
Mas, como observa Marshall (1967), a declaracéo dos direitos humanos nunca foi
entendida apenas como um imperativo juridico. E um movimento histérico de ‘ extensio
dos direitos’, num duplo sentido: (a) ampliagdo para camadas sociais cada vez mais
amplas; que deles tomam consciéncia e os incorporam; (b) ampliagdo do conceito de
cidadania civil para abranger o ambito politico e social.

Liberdade deir e vir, de escolher onde morar, onde trabalhar e a possibilidade de livre
expressao foram os primeiros direitos reconhecidos, contrapondo-se a submissio
medieval das diferentes classes de pessbas a uma ordem feudal hierarquica,
corporativista e localista. Nos dois séculos posteriores, particularmente as sociedades
ocidentais desenvolveram e complexificaram o seu conceito de cidadania. No século
XIX, em varios paises do mundo, foram sendo conquistados os direitos politicos,
paulatinamente extensivos aos mais diferentes segmentos da sociedade, consagrando a
faculdade de votar e poder ser votado e a participagdo da populagdo nas organizagoes
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partidarias. O século XX, em especial a sua segunda metade, foi marcado no mundo
inteiro pela questdo social, trazida para a arena do debate politico como direito ao
bem-estar econdmico, de auferir os padrdes de desenvolvimento e a heranga social e
cultural da sociedade em que se vive, mormente ter acesso ao trabalho, ao salario
digno, ao sistema escolar e ao sistema de bem-estar. O carater historico do conceito de
cidadania coloca sempre em pauta a conquista e a consagracdo de novos direitos,
reconhecidos como frutos de demandas sociais e de conflitos politicos.” (MINAYO,
1999 — pp 191 € 192)

Tais concepgdes certamente estdo na base da insercdo do PAE como uma agdo do
Programa n.° 25 no Programa Estadual de Direitos Humanos, na parte relativa aos
Direitos Econdmicos, Sociais, Culturais e Ambientais que prevé o desenvolvimento de
acOes que permitam “ o combate ao desemprego e a miséria, a valorizacdo da vida, a
melhoria dos servigos publicos, o aprofundamento da nocdo e do exercicio da
cidadania e um modelo de desenvolvimento integrado e com responsabilidade social” .

(http://www.justica.sp.gov.br/cap2.htm)

O presente capitulo trata das seguintes varidveis relativas a concepgdo e ao exercicio da
cidadania e a possibilidade de uma vida mais integrada e saudavel: posse de
documentos, acesso a servigos bancérios, de salde e a internet, associativismo, hébitos
culturais e de lazer, prética de esportes, grau de confianca depositado nas instituicoes
sociais e valores éticos para obter sucesso navida.

Formalmente, os entrevistados encontram-se muito bem equipados para exercer 0S seus
direitos de cidadaos pois dispdem, em percentuais significativos (ver Figuras 1V.1),
dos documentos exigidos para tal em uma sociedade extensamente burocratizada como
a brasileira. Os documentos essenciais na pratica da cidadania regulada que vigora no
pais sd0 possuidos por mais de 88% dos participantes: certiddo de nascimento (98%),
carteira de identidade (96%), titulo de eleitor (93%), CIC (90%) e carteira de trabalho
(88%). Os documentos menos possuidos, na verdade, sO sdo pertinentes a grupos
especificos da populacdo pesguisada (caso da certiddo de casamento e do certificado de
reservista) ou ndo sdo indispensaveis para a vida cotidiana em geral, como € o0 caso da
carteira de motorista.


http://www.justica.sp.gov.br/cap2.htm
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IV.1 Distribuigdo dos participantes dos LOT's segundo a posse de documentos

Certiddo de nascimento

Carteira de identidade

Titulo de elertor

cIc

Carteira de trabalho

Certiddo de casamento

Carteira de motorista

Certificado de reservista

o
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Ao aprofundarem-se as informagdes sobre as condi¢cdes de vida dos participantes dos
LOTs, investigou-se seu acesso a convénios médico e odontologico, a Internet e a0
sistema bancario. A Figura V.2 mostraque 0 maior acesso é a conta bancaria (51%) e
a0 convénio médico (32%). Menos de ¥4 dos entrevistados tem cartdo de crédito,
convénio odontolégico e cheque especial. Quanto ao acesso a Internet, disponivel para
16% dos participantes dos LOTSs, a situagdo mostra-se bastante favoravel uma vez que
no Brasil, segundo o IBOPE em pesquisa realizada em 2001, cerca de 20% da
populagcdo de 15 anos ou mas acessavam a rede mundial de computadores
(http://www.ibope.com.br/digital/produtos/internetpop/10pop.htm )**, proporgao pouco

superior a encontrada na pesquisa. Contudo, recente pesquisa realizada em domicilios
de 2 favelas do Rio de Janeiro (Santa Marta, em Botafogo, e Vila Aliangca, em Bangu)
mostra que nestes 2 lugares de moradia de baixa renda, 0 acesso a Internet era de 4% e
8%, respectivamente, indicando uma relativa generalizagdo desta moderna via de
comunicacdo (NOOS/Promundo, 2001).

O grau de integracdo na sociedade civil organizada foi avaliado na pesquisa através da
participacdo dos entrevistados em agumas de suas mais relevantes entidades
associativas. O resultado desta investigacdo (ver Figura 1V.3) é o de que 60% dos
entrevistados possuem algum vinculo associativo, predominando largamente os que tém
apenas 1 vinculo (45%). Tais resultados revelam um significativo grau de participacéo,
bem superior aos encontrados para a populagdo brasileira como um todo, o que
corrobora a constatagdo de que os grupos beneficiarios de programas do governo do
Estado de S&o Paulo tém um grau bastante elevado de associativismo (ainda que
declinante no caso dos clientes do Banco do Povo Paulista— Unico Programa para o qual
tem-se dados comparativos). Talvez isto se deva a caracteristicas especificas destes
programas, que procuram desenvolver-se a partir de unidades regionais restritas,
praticamente a partir das comunidades. Eis alguns exemplos do que se esta falando:
62% dos responsaveis por empreendimentos gerados a partir de agdes do Programa de
Auto-Emprego (PAE) tém pelo menos 1 vinculo associativo (DIEESE, outubro de 2000
— p. 66); esta propor¢do é de 41% no caso dos jovens participantes do Servigo Civil
Voluntério (DIEESE, janeiro de 2001, p. 41) e de 65% e 54% no caso dos clientes do

1 A pesquisafoi realizada de 14 a 27 de maio de 2001 no Distrito Federal, em S&o Paulo, no Rio de
Janeiro, em Belo Horizonte, em Porto Alegre, em Curitiba, em Salvador, em Recife e em Fortaleza.


http://federativo.bndes.gov.br/dicas/D057.htm
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IV.2 Distribuigdo dos participantes dos LOT's segundo seu acesso ao sistema de
saudde particular, ao sistema bancdrio e a Internet.

oL

Conta em Banco

Convénio médico

Cartdo de Crédito

Acesso a Internet

Convénio Odontologico

Chegue Especial
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IV.3 Distribuigdo dos participantes dos LOT's segundo sua participagdo em entidades

da sociedade civil.

Participa de alguma organizagdo

Indice de associativismo
Nenhum vinculo

1 vinculo

2 vinculos

3 vinculos

4 vinculos

Tipo de organizagcdo de que participa
Associagdo religiosa

Associagdo esportiva/recreativa
Associa¢cdo de bairro/moradores
Clube de Maes

Outras

ONGs

Associagdo/Grémio cultural

Partido politico

Associagdo profissional/sindicato

Grupos de terceira Idade

o
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Banco do Povo Paulista em 2000 e 2001, respectivamente (DIEESE, dezembro de 2000
—p. 19 e DIEESE, janeiro de 2002, p 30).

Uma observacdo dos tipos de associagdo mais frequentes revela que a maior
participagcdo se da nas associacOes religiosas, nas associacfes esportivas e recreativas e
nas associagdes de bairro e de moradores. Esta ordenacdo foi praticamente a encontrada
nas outras pesquisas citadas acima e chama a atencdo também para a importancia da
Igrgja na vida dos participantes, considerada pelos entrevistados, conforme sera
destacado mais adiante, como a ingtituicdo social mais confidvel. Na mesma direcéo,
aponta o fato de que as informagdes religiosas sdo as mais frequentemente buscadas
pelos entrevistados nos meios de comunicagéo a que tém acesso.

Outras medidas de participagdo social averiguadas foram: a intensidade com que os
entrevistados est@o expostos a midia e a outros tipos de veiculagdo de informacdes e de
valores (como cinema, por exemplo), a contatos sociails que permitam a troca de
experiéncias de vida ou, smplesmente, momentos de descontracéo e lazer. Os dados
coletados permitem afirmar que, por ordem de importancia, sdo ateleviso e o radio os
meios de comunicagdo que mais atingem os entrevistados, sendo vélido destacar o baixo
percentual dos que declararam ler jornal diariamente (11%), a persisténcia do poder do
rédio (52% ouvem-no diariamente) e o fascinio exercido pela TV (58% assistem-na
diariamente). As demais alternativas de convivéncia social e de acesso a produgdes
culturais mais diversificadas, revelam baixissimas propor¢des de acance entre os
entrevistados (ver Figuras|V.4elV.5):

e para a quase totalidade das atividades apresentadas a classe modal foi a de
“freqlenta raramente’ : cinema (84%); clubes (72%); bailes, festas e forrés (61%);
bares, restaurantes e lanchonetes (56%) e até mesmo jogos de futebol (72%), talvez
devido a ata propor¢cdo de mulheres entre os entrevistados, sendo esta uma
atividade socialmente tida como “coisa de homem”.

e Asvisitas a parentes e amigos s80 a Unica alternativa de lazer que tem classe modal
“sempre’ (52%), até porque envolve apenas 0s custos de transporte além de ser um
habito social valorizado principalmente nos aglomerados urbanos de menor porte,
como € o0 caso dos municipios de moradia dos participantes dos LOTSs.

e Os passeios a Pracas e Parques publicos obtiveram classe modal em “ frequienta as

vezes’, com 41% das respostas.
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IV.4 Distribuigdo dos participantes dos LOT's segundo a freqiiéncia de acesso aos

meios de comunicagdo.

Jornal
Diariamente
As vezes

Nado tem o hdbito

Radlio
Diariamente
As vezes

Naéo tem o hdbito

Televisao
Diariamente
As vezes

Naéo tem o hdbirto

%
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IV.5 Distribuigdo dos participantes dos LOT's segundo hdbitos culturais e de lazer.

Assunto buscado nos meios de comunicagao
Informagdes politicas

Informagoes culturais

Informagdes policiais

%

19 39 42

43 40 17
39 38 23

Informagoes religiosas 49 26 25
Informagoes esportivas = 26 23 51
Outros 16 21 63
Participacdo em atividades de lazer
Cinema 115 84
Visita a amigos e parentes 52 44 4
Bares/restaurantes/lanchonetes 9 35 56
Jogos de futebol, outros esportes 7 21 72
Clubes 7 21 72
Pragas e parques publicos = 25 41 34
Bailes, festas, forros 11 28 61
Prdtica de atividades esportivas e culturais
Pratica um esporte 1412 74
Aulas/ grupos de teatro 3# 93
Aulas/ grupos de danga 3% 93
Aulas de mdsica/toca instrumento 76 87
Outra 4 94
Sempre As vezes ™ Raramente
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Situagdo semelhante é verificada quando analisam-se os resultados das respostas obtidas
a pergunta sobre a prética/participagdo em atividades esportivas e culturais: a maioria
esmagadora dos entrevistados (sempre mais de 74% deles) raramente dedica-se a estes
tipos de atividades. Considerando-se que sdo atividades que exigem prética regular para
a obtencdo de resultados, fica claro que ndo fazem parte do cotidiano deste grupo de

pessoas.

Iniciando o aprofundamento no grau de participacéo mais voltado para o conhecimento

dos valores dos entrevistados, investigou-se o tipo de informagdo que buscam nos meios

de comunicagdo a que tém acesso:

e Os 3 tipos de informagdes mais buscados sempre sdo: religiosas (49%), culturais
(43%) e policiais (39%);

e Os 3 tipos de informacbes mais buscados as vezes sdo: culturais (40%), politicas
(39%) e policiais (38%);

e Os 3 tipos de informagdes mais raramente buscadas sdo: outras informagoes -
classificados, empregos, musicais, noticias sobre a comunidade e 0 mundo, sobre
culinaria e novelas - (63%), esportivas (51%) e politicas (42%).

Estando a vida social apoiada nas instituicbes socials, pediu-se aos participantes dos
LOTs que atribuissem notas de 0 a 10 para dgumas destas ingtitui¢des segundo o grau
de confianga que nelas depositavam. Os resultados encontrados (ver Figura 1V.6)
mostram uma meédia geral de 6,4 e tém uma direcdo inequivoca: & medida em que véao
perdendo a concretude e o grau de proximidade e véo ganhando em abstracdo e em
funcdo de representacdo, as instituigdes vao caindo de conceito junto aos entrevistados.
Assim, os entrevistados valorizam em primeiro lugar a Igreja, com 8,4 de média,
seguida de perto pela familia e pelos meios de comunicagdo empatados em segundo
lugar, com 8,1 em média, e pela escola que ocupa o terceiro lugar na confianca dos
entrevistados, com nota média de 7,1. A ordenacdo privilegiada destas instituicdes no
ranking geral (Unicas a obterem média superior a 7) mostra que, mesmo com as tao
apregoadas mudancas na estrutura familiar, inclusive com aumento do grau de liberdade
de seus membros, a familia ndo perdeu o seu status de importante nlicleo de apoio,
juntamente com outras instituigdes normativas e formadoras como a lgreja, aescolae os

meios de comunicagdo. Notas intermediarias foram atribuidas as entidades
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IV.6 Distribuigdo dos participantes dos LOT's segundo o seu grau de confianga nas
instituigdes sociais.

Total

Igreja

Familia

Meios de comunicagao

Escola

Entidades representativas

Judiciario

Policia

Governo

Congresso

Partidos Politicos
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IV.7 Distribuigdo dos participantes dos LOTs segundo o que consideram como o
principal fator para obter sucesso na vida.

Ser honesto e dedicado

Esforg¢ar-se nos estudos

Esforg¢ar-se no trabalho

Ter boas relagdes com pessoas influentes

Outrol
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representativas e ao Poder Judiciario (6,3 e 6,2, respectivamente). Notas “ vermelhas’
decrescentes sdo atribuidas para a Policia (5,9), o Governo — presidente da republica,
governadores e prefeitos (5,2), o Congresso — vereadores, deputados e senadores (4,9) e
os Partidos Politicos (4,1). Estes Ultimos, credenciando-se assim como as instituicdes

sociais menos confiaveis do Brasil na visao dos entrevistados.

A hierarguia encontrada foi muito semelhante a estabelecida pelos jovens participantes
do SCV (DIEESE, janeiro de 2001, p.52) que, por sua vez, é praticamente a mesma
encontrada por Minayo junto a jovens de diferentes classes sociais do Rio de Janeiro.
Minayo assim comenta a escala de confiabilidade construida por seus entrevistados:
“(... ) independentemente das classes sociais e dos grupos especificos, os partidos
politicos tiveram um conceito extremamente baixo na opinido dos jovens, diante de
outras instituicbes como a familia, a religido e os meios de comunicacdo que ocupam
os primeiros lugares na sua confianca enquanto cidaddos. (...) O Ultimo lugar a
respeito da confiabilidade, recebido pela politica, mostra unanimidade de reprovacao.
(...) A razio de tanta aversio é explicada por meio de generalizacOes, tendendo, por
parte da maioria, a igualar, politica, politico e todos os politicos: os politicos sdo senm-
vergonha; os politicos sdo safados; os politicos sdo corruptos; os politicos roubam; os
politicos sdo mentirosos; muitos politicos estdo envolvidos no trafico; a politica, enfim,
€ uma decepcdo.” (MINAY O, 1999 — pp 206 e 207)

O exercicio de hierarquizar as institui¢des € muito importante para que se saiba o que os
participantes dos LOTs tém em mente num ano em gue terdo que escolher presidente da
Republica, Governadores estaduais e Senadores. Os valores que parecem ter norteado a
atribuicdo das notas sdo reafirmados nas respostas dadas a pergunta sobre qual o
principal fator para uma pessoa obter sucesso na vida (ver Figura 1V.7), onde os 3
primeiros selecionados foram: “ser honesto e dedicado”(90%), “esforcar-se nos
estudos’ (58%) e “esforcar-se no trabalho”(39%). Ou seja, os participantes dos LOTs
estdo buscando adequar seu comportamento as suas representagdes do que sga
cidadania e a valores tidos como politicamente corretos, dém de terem apreciado
especialmente os contelidos relativos a ética e cidadania que |he foram repassados no

LOT (segundo maior grau de avaliago positiva). E uma esperanca.
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V. AVALIAQAO DOSLOTsE EXPECTATIVAS PARA O FUTURO
Este capitulo cuida do relacionamento dos participantes com o Programa: como tomou
conhecimento; se esta freqlientando o LOT no préprio bairro de residéncia; o principal
atrativo para participar; qual a avaliagdo dos contetdos especificos do Programa e da
gualidade da infra-estrutura dos LOTSs e suas sugestdes para melhoré-los. Além disso,
levanta os principais desgjos dos participantes no futuro préximo e qual a retirada
mensal que considerariam satisfatéria no caso de continuarem a trabalhar nos
empreendimentos. Questiona, ainda, sobre possiveis alteracbes ocorridas nas suas
relacOes familiares em fungdo de sua participagcdo nos LOTSs e a razéo que os levaria a

estimular ou ndo seus amigos a participar do LOT.

Indagados sobre a forma pela qual tinham tomado conhecimento da existénciado LOT,
os entrevistados declararam os folhetos e cartazes (37%), os carros de som (26%) e 0s
amigos, parentes e vizinhos (22%) como as principais fontes de informagdo. Tal
resultado € um bom retorno parao investimento em divulgacéo feito pelo Programa pois
€ aprimeira vez que meios formais superam as relagdes e vinculos privados que tém-se
congtituido nas mais eficientes formas de acesso a informagdes sobre os Programas
governamentais que o DIEESE tem pesquisado (ver FiguraV.1).

Mais da metade dos participantes ndo esta freqlientando o LOT em um local situado no
seu proprio bairro de residéncia (58%) (ver FiguraV.2).

Convidados a escolher (entre 5 alternativas fechadas e 1 aberta) qual tinha sido a sua
principal motivagdo para participar do LOT, mais da metade (63%) destacou “aprender
uma profissdo” como sendo seu principal movel, sendo esta também uma das razbes
mais apontadas para explicar porque indicariam o Programa para seus amigos. Como
segunda atragdo, aparece “especializar-se na sua profissao” (14%), seguida de “voltar ao
mercado de trabalho em melhores condi¢gbes’ (13%) (ver Figura V.3). MotivagOes
relacionadas a abertura de negécio préprio s8o as que mais apareceram na alternativa
aberta e ndo constaram nas fechadas porgue, como foi dito na introducdo deste relatorio,
ametodologia prevé a ndo divulgacdo prévia deste objetivo central do Programa. Aliés,
alguns participantes expressaram a sua discordancia com este ponto quando fizeram
sugestbes para melhorar o Programa, identificando neste ocultamento uma das
principais razdes de evasdo nas primeiras semanas do LOT.
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V.1 Distribuigdo dos participantes dos LOT's segundo a forma pela qual fomaram
conhecimento do Programa.

Por folhetos ou cartazes

Io\‘
w

Através de carro de som

x

Através de amigos, parentes e vizinhos

N

O

Através de faixas

BN

Pelo radio

N

N

Através de associagées

N

Através de agentes comunitdrios

Pelo jornal

~N

Através de orgdos ptblicos

~

Pela TV

Escola do bairro | 1

~
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V.2 Esta frequentando o Sim
LOT no bairro onde mora ? 42%

Nao
587

V.3 Distribuigdo dos participantes dos LOT's segundo o que consideram o principal
atrativo para participar do Programa.

Aprender uma profissao

Especializar-se na sua profisséo

Volta em melhores condi¢cées ao MT

Outro

Preencher o tempo livre

Atender a conselho de familiares

_!_DDE
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Exemplos destas sugestdes spara que serve e como vai funcionar”; “explicar o que € o
projeto parando haver tanta desisténcia’; “o PAE deveria avisar no ato da matricula que
serd aberta uma empresa e 0s alunos serdo socios, pois muitos desistem quando sabem

gue seraassim”.

A pequisa foi a campo durante a realizacdo dos LOTs e, ainda que fossem
diferenciados seus estagios de desenvolvimento, todos estavam chegando ao final
estando, portanto, 0s seus participantes aptos a avaliarem o contelido e a qualidade das
partes congtituintes do Programa.

Segundo a SERT, agrade das atividades desenvolvidas nos LOTSs é a seguinte:

Contetido tedrico Hora/ aula

Teoria da Organizagéo 10 horas
Cooperativismo 10 horas
Elaborac&o de projetos 10 horag
Gestéo e Plangjamento de Empreendimentos 04 horas
Etica e Cidadania 04 horas
Relagdes Humanas 02 horas
Principios de Contabilidade 04 horas
Qualidade Total 04 horad
Ferramentas de controle financeiro 04 horas
Estratégia de vendas 04 horas
Legalizagcdo de empreendimentos 04 horas
Modalidade especifica 120 horas
Total 180 horas

As avaliagOes foram quase totalmente positivas (nunca inferiores a 53% de classificagéo
“boa” e 84% de classificacéo positiva total — “boa” + “regular”) (ver Figura V.4) ,
mas as variagOes observadas permitem ver claramente o que mais agradou e desagradou
aos entrevistados. O quadro abaixo ordena os itens investigados por niveis de satisfacdo
explicitados pelo conjunto dos participantes e mostra que no continuum dos itens
relacionados ao contelido encontra-se em uma ponta os relativos as “relagdes humanas’
€ ha outra ponta os relativos aos “principios de contabilidade’; ja no tocante aos itens
relacionados a infra-estrutura, 0 ponto extremo positivo é ocupado pela atuacdo dos
assessores e 0 negativo pelo maguinério que esteve disponivel para o aprendizado:
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Classes de propor ¢do Contetdo Infra-estrutura
de classificagédo “ boa”
Entre 90 e 100% Atuacao dos assessores
(91%)
Entre 80 e 89% Relagdes Humanas (84%) Atuacdo dos instrutores
Etica e Cidadania (83%) (88%)
Aulas profissionalizantes Relacionamento entre os
especificas (81%) participantes (87%)
Conteido Programético
(86%)
Metodologia (84%)
Entre 70 e 79% Qualidade Total (79%) Matérias-primas (78%)
Teoria da Organizagdo
(77%)
Cooperativismo (74%)
Estratégia de vendas
(74%)
Gestdo e Plangjamento
(70%)
Entre 60 e 69% Legalizacdo de Local de funcionamento
empreendimentos (68) do LOT (63%)
Elaborac&o de projetos Tempo de duracéo (65%)
(67%) Desempenho do grupo
(62%)
Entre 50 e 59% Ferramentas de controle Maguinario (56%)

financeiro (59%)
Principios de
contabilidade (53%)

Estimulados em uma pergunta aberta a dar sugestées que, na sua opinido, poderiam

melhorar o Programa, 141 entrevistados manifestaram-se e a integra de suas respostas

encontram-se no Anexo 3. Suas idéias foram reunidas nos seguintes conjuntos (ver

FiguraV.5):
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V.4 Distribuigdo dos participantes dos LOT's segundo a avaliagdo positiva que fazem

do conteldo e da qualidade do Programa.

Contetido
Teoria da organizagdo
Cooperativismo
Elaboragdo de projetos
Gestdo e plane jamento
Etica e Cidadania
Rela¢oes humanas
Principios de contabilidade
Qualidade total
Ferramentas de controle financeiro
Estratégia de vendas
Legalizagdo de empreendimentos
Aulas profissionalizantes especificas

Qualidade

Assessores

Instrutores

Local de funcionamento do LOT
Magquindrio

Matérias-primas

Conteddo programdtico

Tempo de duragdo

Metodologia

Relacionamento entre participantes
Desempenho do grupo

Bom 5 Regular

77
74
67
70
83
84
53
79
59
74
68
81

91
88
63
56
/8
86
65
84
87
62

19
24
29
25
14
13
34
15
30
21
24
15

1z
By
28
14
1z
31
14
1z
34

oe
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V.5 Distribuicdo dos participantes dos LOT's segundo suas sugestoes para melhorar o
Programa.

oL

Estrutura do curso

Infra-estrutura

Participantes

Instrutores e assessores

Apoio e parcerias

Outros
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Sugestdes relativas a estrutura do curso em geral e de cada habilidade
especifica em particular (48%): mais duragdo; nocdes de pagemaker no curso de
jornalismo; mais monitoramento pds curso; mais plangjamento; mais pessoas
trabalhando; curso de culindria em geral além do de confeitaria; deveria haver um
lider; mais aulas antes do empreendimento iniciar a producdo; “explicar desde o
primeiro momento o que € o curso, para que serve e como vai funcionar”; “explicar
0 que é o projeto para ndo haver tanta desisténcia’; mais objetividade; mais aulas
préticas; “mais légica e realidade nas aplicagdes’; mais novidades (novas receitas);
melhor divulgacdo; melhor material didético; turnos menores; “o PAE deveria avisar
no ato da matricula que sera aberta uma empresa e 0s alunos serdo SOCios, pois
muitos desistem quando sabem que serdassim”.

Sugestdes relativas a infra-estrutura do LOT (25%): melhores méquinas e
equipamentos;, local mais adequado; local definitivo; local no préprio bairro; mais
matéria-prima; instrutores mais capacitados, mais variedade de matéria-prima; mais
espaco; vale transporte; locais mais confortaveis com ventilador, piso no chdo, mais
iluminagdo etc.

Sugestes relativas aos proprios participantes (11%): mais empenho; mais
vontade de aprender; mais responsabilidade; mais unido; mais harmonia; mais
entendimento; mais paciéncia.

Sugestdes relativas a atuacdo de assessores e instrutores (8%): maior tempo de
participacdo no LOT; deveriam dar mais espago para os alunos fazerem perguntas,
mais disciplina nos horarios; deveriam assumir mais as decisdes; mais organizacao
dos assessores; “0s assessores ndo deveriam esperar 0s participantes errarem para
depois corrigir”.

Sugestbes relativas a necessidade de mais apoio governamental e do
estabelecimento de parcerias (4%): da prefeitura; do governo; de alguém para
fornecer local para acooperativa funcionar; parcerias para abrir o empreendimento.
Outras sugestdes (4% ): a continuidade do projeto deve ser assegurada; mais cursos

de aperfeicoamento; sede prépria para 0 PAE nos municipios.
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E importante frisar 2 pontos. a sugestd mais recorrente foi a que se refere a
necessidade de o LOT durar mais tempo para melhor atingir seus objetivos e o fato de
0s 30 participantes que fizeram uso do espaco que lhes foi oferecido paraumafalalivre
ao final da entrevista terem-no utilizado para retomar suas sugestoes (as falas finais
também podem ser lidas, na integra, no Anexo 3).

Condizente com os niveis de satisfacdo com o Programa foram os 96% de respostas
afirmativas a pergunta sobre se estimulariam seus amigos a participar do LOT.
Solicitados a justificar livremente sua afirmagdo, assim Se posicionaram 0S
entrevistados do conjunto majoritério (mais uma vez, a integra das respostas esta
disponivel no Anexo 3):

e Respostas cuja palavra chave é “aprender”. Foram as de maior nimero. Quanto
ao contetido do que se aprende, foram mencionados. “muitas coisas além do curso
especifico”; “coisas novas’; “bastante’; “muito”; “como iniciar um negocio”;
“conhecimentos Uteis para trabalhar”; “muita coisa além do curso que se esta
fazendo”; “muitas coisas (teis para a nossa vida’; “muita coisa Util para o dia-a
dia’; “um oficio”; “algo novo”; “muitas coisas que ndo sabiad’; “uma profissao”;
“coisas muito valiosas’.

e Respostas relacionadas a necessidade de todos terem a mesma oportunidade
que elestiveram. Exemplos destas falas sdo: “se foi bom para mim, também seria
paraeles’; “para que tivessem também a possibilidade de aprender”.

e Respostas relacionadas a obtencdo de melhores possibilidades de conseguir
trabalho. Exemplos destas falas sdo: “€ uma grande esperanca de trabalho”; “por
ensinar uma profissdo e permitir aumentar a renda da casa’; “guda os
desempregados’; “é um curso com possibilidade de emprego”; “porque no futuro
Serd proveitoso pra conseguir um trabalho”.

e Respostas que ressaltam a qualidade do curso. Exemplos destas falas sdo: “a
parte tedrica € 6tima e o convivio € muito instrutivo”; “é um curso muito bom que
da muitas oportunidades’; “o curso é muito bom. Ensina muito mais do que a fazer
alguma coisa’; “é muito bom e ensinou tanto nateoria como na prética’.

e Respostas que ressaltam a vantagem de ter o que fazer. Exemplos destas falas
sd0: “é um incentivo para quem ndo tem nada para fazer”; “porque € uma ocupagao

para quem esta sem fazer nada’.
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e Respostas que enfatizam o desenvolvimento pessoal e a possibilidade de novos
horizontes para a vida. Exemplos destas falas sdo: “abre novos horizontes de
conhecimentos e amizades’; “acho muito importante porque abre novos caminhos
para a vida’; “melhora a auto-estima’; “chance de aprender alguma coisa na vida’;
“encontrou NOVos amigos e se sente bem mais comunicativa’; “para que possam
também mudar de vida’; “para que a pessoa possa ser independente”; “pode abrir
novos caminhos’; “o PAE consegue despertar as capacidades latentes de cada um’;
“0 amigo se desenvolveria bastante como eu”; “porque da muito estimulo para as
pessoas’; “ensina as pessoas a tomarem novas posturas na vida’; “o PAE ensina os

alunos aviver de outraforma”.

Antevendo que muitas pessoas estariam vendo no Programa possibilidades de se
posicionarem de uma nova maneira diante de seu cotidiano e do mundo, foi perguntado
aos entrevistados se achavam que a participagdo no PAE provocara algum tipo de
alteracdo no seu relacionamento familiar e, em caso afirmativo, que tipo de alteracéo
tinham detectado. A Figura V.6 mostra que mais da metade dos homens e das mulheres
entrevistados (63% e 62%, respectivamente), acham que ndo houve alteracdo na sua
vida familiar com a sua participagdo no LOT, o mesmo ocorrendo com as respostas
cruzadas pelas diferentes faixas etérias dos participantes. Contudo, pequenas diferencas
por género e por idade podem ser apontadas no sentido de que:

e 0s homens que identificaram alteragdes fizeram-no de maneira mais positiva,
ocorrendo o inverso com as mulheres,

e apercepcdo de mudanca nas relagdes familiares a partir da participacdo no LOT €
inversamente proporcional a idade, ou seja, quanto mais velho € o entrevistado,
menor a percepcao de mudanca. Do mesmo modo, a avaliagdo das mudancgas
ocorridas como positivas também diminui com a idade.

Considerando que as classificagbes como “positivas’ e “negativas’ foram fruto de
categorizacdo de resposta a uma pergunta aberta, vale lembrar que a integra das
respostas encontra-se no Anexo 3 mas que, exemplos de expressdes de umas e outras
podem ser vistos a seguir, separadas por sexo, e explicam o porqué da predominancia
das avaliagOes negativas entre as mulheres.
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V.6 Distribuigdo dos participantes dos LOT's segundo sua avaliagdo das alteragdes na
vida familiar em fungdo de sua participagdo no Programa.

Total

Alteragoes positivas

Alteragdes negativas
Néo houve alteragéo

Homens

Alteragédes positivas

Alteragoes negativas
Nao houve alteragéo

Mulheres
Alteragdes positivas
Alteragoes negativas
Nao houve alteragéo

Idade

15 a 25 anos
Alteragoes positivas
Alteragdes negativas
Nao houve alterag¢do

26 a 35 anos
Alteragoes positivas
Alteragdes negativas
Nao houve alterag¢ado

36 anos e mais
Alteragdes positivas
Alteragdes negativas
Nao houve alteragéo

BN -7

. 3
60

S
B 5
L ez

I -5
s
BN E

o
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Positivas masculinas. “minha esposa quer voltar a estudar” ; “As aulas de
relacionamento humano melhoraram minha relagdo com os familiares’; “Eles estéo
mais satisfeitos comigo”; “Fiquel com mais expectativas para o futuro o que
melhorou a relacdo com os familiares’; “Ficou mais satisfatorio o relacionamento”;
“Melhorou, minha familia ficou contente comigo”; “Mudanca de hébitos’; “Pai
incentivou e ficou contente com o resultado”; “As mulheres da casa passaram a ser
mais ativas, pois também fazem PAE”.

Negativas masculinas. “Piorou, pois como a responsabilidade do curso foi jogada

sobre as costas dos alunos, largou emprego fixo pelo curso e ndo teve retorno”.

Positivas Femininas. “Ajudou relacionamento com marido que me apoid’;
“Aprendi a ser mais independente, a correr atras das coisas, mesmo estando em casa
e sendo dona-de-casa’; “Aprendi a manipular melhor as coisas de casa e isto gerou
melhoria paratodos’; “Aprendi afazer muita coisa’; “Aprendi a fazer muitas coisas,
facilitando o convivio”; “Aprendi a fazer tipos diferentes de comida e agradei aos
familiares’; “Aprendi a ouvir as pessoas e melhorou 0 meu relacionamento”;
“Aprendi a ouvir com mais atencao”; “As pessoas ficaram mais participativas’;
“Aumentou a conversa sobre negocios, abriu mais a negociacéo”; “Converso um
pouco mais com a familia’; “Eles aprenderam a respeitar mais 0 meu espago, eles
entendem e respeitam”; “Era nervosa, agora sei lidar com todo mundo”; “Estou
conseguindo manter um dialogo melhor com meu marido”; “Estou compreendendo
melhor as outras pessoas’; “Estou mais desinibida, ndo tenho mais medo de falar, a
comunicagdo melhorou”; “Eu explico coisas para 0 meu marido sobre o que
aprendi”; “Ficou mais expansiva e comunicativa’; “Mais apoio”; “Mais didlogo,
conto tudo que aprendo aqui”; “Mais didlogo, eles perguntam e eu falo tudo que se
passa agui”; “Melhorou a relagdo, pois com O curso aumenta a esperanca de
conseguir um emprego melhor”; “Melhorou devido as aulas de relagdes humanas’;
“Melhorou o relacionamento”; “Melhorou relacionamento familiar, estou
administrando melhor minha casa’; “Melhorou meu didlogo com o marido”;
“Melhorou, meus pais gostaram muito de me ver procurando melhorar de vida’;
“Meu marido me incentiva mais, esta contente porque eu estou trabalhando”;
“Mudou o relacionamento com meu pai para melhor”; “Organizar coisas com
antecedéncia, muito dialogo”; “Para melhor, mais apoio”; “Passou a discutir mais
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com 0 marido sobre assuntos da sua empresa’; “Pelo aprendizado de produtos
diferentes um carinho maior da familia’; “Pude fazer produtos diferentes e com isto
agradei os familiares’; “Poderel ser mais independente”; “Porque aprendi a fazer
Mmuitas coisas das quais ndo sabia’; “Tenho mais valor pessoal”; “Tenho mais o que

conversar com meu filho”.

¢ Negativas Femininas. “A minha mée ndo aceitou muito, porgue ela teve de ficar
com a minha filhinha’; “ A vida ficou mais corrida, diminuindo assim o contato
com os filhos’; “Auséncia da mée no lar’; “ Falta tempo pra conversar”; “Ficou
tumultuado porgue eu tinha que me deslocar com a filha’; “Ha intrigas do marido
por causa do horério”; “Horario, muito tempo fora de casa, implicancia do marido”;
“Houve descrédito do marido em relagdo ao meu potencial”; “Implicancia do
marido com relacdo a0 hor&rio e desempenho da atividade’; “Implicancia do
marido”; “Me distanciei muito da minha familia, quase ndo vejo mais a minha
irm&”; “Minha mé&e acha ruim que eu ndo paro em casd’; “Minha mée achava que eu
ficava muito fora de casa’; “Menos tempo para cuidar da casa’; “Muitas brigas,
falta de paciéncia com o horério” : “O esposo fica nervoso porque eu saia de casa
paravir ao PAE”; “O marido ficou meio bravo, mas fui assim mesmo”; “Porque tive
gue largar as criangas e 0 marido e gerou alguns transtornos’; “Problema com filhas
devido a auséncia na casa, filhos com muita liberdade’; “Problemas com o marido
por causa do horé&rio”; “Provoca discussdes com 0 marido porgue passo mais tempo
fora de casa’; “Reclamacdo do marido quanto aos gastos de gasolina para ir ao

curso”.

Na verdade, grande parte da avaliagcdo feminina das alteragbes em sua vida familiar
(positivas ou negativas) esta pautada em sua relagdo com a familia e com suas missoes
“tradicionais’ de mée, dona-de-casa e esposa. Assim, 0 que poderd vir a ser 0 Comego
de uma vida mais independente, enriquecedora e propria é visto como uma ameaga ao
bom exercicio das tarefas “femininas’ e € recebido com culpa pelas mulheres e com
criticas por parte de maridos e pais. Um numero menor de mulheres j4 avalia
positivamente as mesmas alteractes, reconhecendo que est4 adquirindo/desenvolvendo
novas qualidades/habilidades e que estas podem gjudar até mesmo no relacionamento
com marido e filhos. JA os homens, ainda que também refiram-se a familia, usam um
outro tom, mais voltado para a satisfagdo que o0 seu desenvolvimento pessoal provoca



PROJETO DE ACOMPANHAMENTO DOS PROGRAMAS DE EMPREGO E RENDA NO ESTADO DE SAO PAULO - SERT / DIEESE 73
Programa de Auto Emprego - Pesquisa com os participantesdosLOTs

nos familiares (até com efeito multiplicador em casa), enfatizando mais as novas

perspectivas de progresso material abertas com a sua participagéo no LOT.

Sobre as expectativas que os participantes dos LOTs tém para depois da concluséo de
sua participagdo no Programa, a principal € fazer outros cursos profissionalizantes
(76%), seguida da de continuar o empreendimento iniciado no LOT e da de participar
de outros projetos da comunidade (60% de cada). Ainda que em proporgdes menos
expressivas, também pretendem continuar ou retornar ao ensino regular (44%),
conseguir um novo trabalho (40%) e abrir um novo empreendimento proprio (26%) (ver
FiguraV.7).

Como muitos dos planos/sonhos para o futuro préximo estéo relacionados ao trabalho
em empreendimento préprio perguntou-se qual o valor da retirada mensal que
considerariam satisfatoria. A Figura V.8 mostra que a distribuicdo desta variavel é
equilibrada, com ligeira predominancia dos que ficariam satisfeitos com uma retirada de
até R$200,00 (36%), seguidos dos que pretendem ganhar por més R$301,00 e mais e
dos que pretendem retirar mensalmente de seu negécio préprio entre R$201,00 e
R$300,00. Na Figura V.9 aparecem os valores das rendas médias pessoal e familiar dos
entrevistados no més de margo de 2002 e da retirada média pretendida para o tota e
para as diferentes faixas de renda familiar, permitindo uma série de constatagdes:

e Tanto arenda mensal auferida por homens e mulheres é muito diferenciada (as
mulheres ganhando 32% do que ganham os homens), como as retiradas
satisfatérias pretendidas também o sdo. Contudo, 0os homens estéo pretendendo
retiradas que representariam 1,8 vezes o gque eles ganharam em marco de 2002 e
as mulheres sonham com uma retirada menor do que a dos homens mas que
representa 4,4 vezes o que elas ganharam no més de referéncia da pesquisa. Ou
seja, apesar de 0 sonho das mulheres ainda manter pretensdes salariais inferiores
as dos homens, elas reduziriam esta diferenca ao almejar o equivalente a 80% da
retirada pretendida pelos homens.

e Quanto maior arenda familiar, menos a retirada pretendida se distancia da renda
auferida em marco de 2002: nas familias com renda familiar até R$200,00, a

retirada pretendida pelo entrevistado corresponde a 5,2 vezes sua renda no més de
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V.7 Distribui¢gdo dos participantes dos LOTs segundo suas expectativas
para o futuro proximo.

Fazer outros cursos profissionalizantes 76
Continuar o empreendimento iniciado no LOT 60
Participar de outros projetos na comunidade 60

Continuar/voltar ao ensino regular 44
Conseguir um novo trabalho 40
Abrir um outro empreendimento 26 o

Outra 4

V.8 Qual a retirada mensal
considerada satisfatoria ?

R$ 201,00 a R$ 300,00 Até R$ 200,00

Nao Sabe

R$ 301,00 e mais
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V.9 Renda média pessoal mensal, renda média familiar mensal e retirada média mensal
pretendida pelos participantes dos LOT's seqgundo faixas de renda familiar mensal.

Total de Familias
Renda média pessoal
Renda média familiar

Retirada média pretendida

Nenhuma renda

/ Retirada média pretendida

Até R$ 200,00

Renda média pessoal

Renda média familiar

} Retirada média pretendida

R$ 201,00 a R$ 700,00
Renda média pessoal
Renda média familiar

} Retirada média pretendida

R$ 701,00 e mais
Renda média pessoal
Renda média familiar

F Retirada média pretendida

||' I |

. V4

o
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referéncia; esta relacdo é de 4,9 vezes nas familias com renda entre R$201,00 e
R$700,00 e de 2,4 vezes nas familias com renda de R$701,00 e mais. Ou sgja, a0
menos para 0 grupo pesquisado, ndo vale a maxima popular que diz: “gquanto mais se

tem mais se quer...”

Uma ultima observagdo ndo vem das informactes do gréfico, mas da comparagdo da
retirada mensal pretendida pelos participantes dos LOTs com aretirada mensal que o0s
participantes dos empreendimentos gerados por agdes do PAE pesquisados na pesquisa
anterior conseguem auferir de fato:

Faixasderetirada Auferida pelos Pretendida pelos
Participantes dos Participantes dos
empreendimentos (%) LOTs (%)
Nenhuma 31 0
Até R$200,00 38 36
R$201,00 e mais 31 60
N&o sabe 0 4

Ou sgja: as pretensdes tém um certo nivel de realidade na faixa mais baixa de retirada
mas, acima dela, s8o muito superiores aos niveis até agora obtidos pelos que trabalham
nos empreendimentos do PAE que sobreviveram ao tempo.

Finalmente, no encerramento do questionario, foi dada aos entrevistados a oportunidade
de falar livremente sobre qualquer assunto que desgjassem. Como ja foi mencionado,
um total de 30 participantes usou este espaco, basicamente, para reiterar suas sugestoes
ao Programa, do mesmo teor das ja listadas na parte relativa a este assunto. Os demais
fizeram criticas e elogios a0 Programa que redundariam em sugestées na mesma direcéo
das ja apresentadas. Um participante preferiu encerrar sua entrevista com uma pergunta
gue parece expressar uma preocupacdo com a continuidade que aparece muitas vezes
de diversas formas. “Havera assisténcia para a empresa apos o término do curso?”




PROJETO DE ACOMPANHAMENTO DOS PROGRAMAS DE EMPREGO E RENDA NO ESTADO DE SAO PAULO - SERT / DIEESE 77
Programa de Auto Emprego - Pesquisa com os participantesdosLOTs

APENDICE
QUADRO COMPARATIVO ENTRE OS DADOS DA PESQUISA E OS

DO CENSO DEMOGRAFICO 2000

Quando este relatério estava sendo concluido, o IBGE divulgou os resultados da
Tabulagdo Avancada do Censo Demogréfico de 2000. A comparacdo destes dados
referentes a populagdo brasileira como um todo, ou seja, com a influéncia da populagdo
rura que tende a rebaixar certos indicadores como, por exemplo, a proporcéo de
domicilios com telefone fixo, mostra a posi¢éo relativa que os participantes dos LOTs
ocupam na sociedade brasileira: para a maioria dos indicadores eles encontram-se em
situacéo melhor do que o conjunto da populacéo.

I ndicadores CD 2000 Participantes
dosLOTs
Proporcéo de brancos 54% 50%
Propocao de negros 6% 13%
Proporcéo de pardos 39% 35%
Proporcéo de catélicos 74% 66%
Proporcéo de evangélicos 15% 27%
Proporcéo de casados/unido consensual 49% 59%
Escolaridade 27% 11%
(Proporcéo com  (Proporgdo com 8
1° grau a 10 anos de

incompleto + 2°  estudo)
grau incompleto)

NuUmero médio de pessoas na familia 3,5 3,6
NuUmero médio de pessoas na familia trabalhando 2,0 1,4
Familias com chefia feminina 27% 25%
Domicilios com iluminagdo elétrica 93% 100%
Proporcéo de domicilios com &gua encanada 78% 95%
Proporcéo de domicilios ligados a rede geral de 62% 89%
esgoto ou fossa

Proporcéo de domicilios com coleta de lixo 79% 96%
Proporcéo de domicilios televisdo 87% 93%
Proporcéo de domicilios maquina de lavar roupa 33% 87%
Proporcéo de domicilios com telefone fixo 40% 74%
Proporcéo de domicilios video 35% 40%
Proporcéo de pessoas que possuem automovel 33% 36%
Proporcéo de domicilios com micro computador 11% 8%
(Brasil)

Micro computador (Sao Paulo) 18% 8%

Fonte: http://www.ibge.gov.vr/home/presidencia/noticias/08052002tabulacao.shtm
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PESQUISA COM PARTICIPANTESDOSLOTs
PAE
ABRIL DE 2002

Entrevistan.® \—\ \—\—\—\

Data da entrevista \—\—\ \—\—\ \—\—\
(dia) (més)  (ano)

Horario da entrevista:

Inicio: \—\—\ horas\—\—\ minutos
Término: \—\—\horas\—\—\minutos
5. Tempo de duragdo da entrevista | —|—| minutos

6. Local de realizagdo da entrevista
10 No préprio LOT
20 OULIO. QUEI? ...ttt ettt ettt e e aae e e e e e e eree s aeene e e e e e nreeenne s

Avaliacéo do(a) supervisor(a):
0 Pronta para digitagéo
O Precisaser revista



PESQUISA COM PARTICIPANTESDOSLOTs

PAE

ABRIL DE 2002

1. Sexo

1 Masculino

21 Feminino

2. Quantosanosvocétem?

|—|—|anos completos

3. Vocéébrasilero(a)?

10 Sim: |—|—| siglada Unidade da
Federacdo onde nasceu
21 Né&o

4. Hé&quanto tempo mora
no atual municipio?

‘ — \ — \ anos completos (menos de 1 ano
registre zero)
99 0 Sempre morou

5. Qual a suacor ou raga?
10J Branca

2 [1 Pretalnegra

3 [ Parda

411 Amarela

57 Indigena

6. Qual asuareligiao?
101 Catdlica

2 [ Protestante/Evangélica
3 [ EspiritalKardecista
4[] Candomblé&Umbanda

6 [1 N&o temreligido

7. Qual a sua posicao nafamilia?
111 Chefe

2 [1 Conjuge

31 Filho

VN @ U1 - TSRS

8. Qual o seu estado conjugal?
1] Solteiro

2 [1 Casado/Uni&o consensual

3 [ Separado/Desguitado/Divorciado
4] Viuvo

9. Vocétem filhos?
10 Sim. Quantos? |—|—| (siga 10)
20 N&o (passea 12)

10. Algum dos seusfilhostém entre 7 e 14
anos?

10 Sim. Quantos? |—|—| (siga 11)

20 N&o (passea 12)

11. Quantos dos seusfilhosde 7 a 14 anos
freqlientam escola?

|—|—| filhos

12. Vocé atualmente freqiienta o ensino
regular?

10 Sim(passeal14)

20 Né&o (sgalld

13. Vocé atualmente freqiienta curso
supletivo?

10 Sim

20 Néo

14. Qual o0 seu grau deinstrucéo?
(Registre somente o nivel mais alto ja obtido)
111 Nunca fregiientou escola

2 [11° grau incompleto (inclui o antigo
primario completo)

3 11 1° grau completo (inclui os que
concluiram os antigos priméario e
ginésio)

411 2° grau incompleto

51 2° grau completo (inclui os que
concluiram os antigos cursos
colegial, técnico, cientifico, normal
e classico)

6 [ Curso universitario/ Superior

8 1 Mestrado
9] Doutorado




15. Qual a condicdo de ocupacdo do
domicilio em que vocé mora?

107 Propria(japaga)

2 [1 Propria (ainda pagando)

3] Alugada

411 Cedida

511 Ocupada

61 OutracondiGao............cceereeuvrreennn.

16. Além de vocé, quantas pessoas moram
no seu domicilio? (exclusive o

entrevistado)
1 |—|—] Parentes
2 |—|—| Nao parentes

17. Dos parentes de 14 anos ou maisde
idade que moram com Vocé, quantos
estavam trabalhando no més de mar¢o
de 20027 (exclusive o entrevistado)

|—|—] Parentes que trabalham

18. No caso de vocé ter um(a) conjuge
morando com Vocé, ele(a) estava
trabalhando no més de mar¢o de 2002?

10 Sim

20 Né&o

30 Néo se aplica (ndo tem/ndo esta morando

com conjuge)

e O seu domicilio tem:

Cod. | Servigos Sim | Nao
19. |Aguaencanada 10 |00
20. |Esgotoligado arede (101 |0[]

ou fossa
21. |lluminagdo elétrica (111 |0
22. |Coletadelixo 101 (011
e A ruaondeficao seu domicilio tem:
Cod. Servicos Sim | N&o
23. | Calgamento, 10 |00
pavimentacdo ou
asfalto
24. | lluminacdo elétrica 101 (001

e Quaisdosbenslistadosa seguir existem
no seu domicilio?

Cod. Bens Sim | Nao
25. | Telefone Fixo 10 |00
26. | Telefone celular 10 |00
27. | Aparelho de som 10 |00
28. |Video 100 |00
29. | Computador 10 |00
30. | Automovel 10 |00
31. |Mé&guinade lavar 1001000

roupa/tanquinho
32. |Microondas 10 (00
33. | Forno Elétrico 10 (00
34. |Televisdo 100 |00
35. |Aparelho de DVD 10 |00
36. |Méaguinadelavar louga|1(1 |0

e A quaisdosservigos listadosa seguir
VOCE tem acesso no seu dia-a-dia?

Cod Servigos Sim | N&o
37. | Convénio médico 10| ol
38. | Convénio odontolégico| 111 | O
39. | Contaem banco 10 | o0
40. | Cheque especial 10| 00
41. |Cartdo decrédito 10| ol
42. | Acesso alnternet 10 | o0

e Quaisdosdocumentos listados a seguir
VOCEé possui?

Cod. Documentos Sim | Ndo
43. | Carteiradeidentidade | 101| 0[
44, |CIC (ex-CPF) 10|00

45. | Certiddo denascimento| 11| O[]

46. | Certiddo decasamento | 11| O[]

47. | Carteiradetrabalho 100|100

48. | Titulo de eleitor 10100

49, | Carteirade motorista 10100

50. | Certificado de 10100
reservista




51. Na sua opinido quais ostrés principais
problemas do bairro onde vocé mora?
Salde

Educacéo

Saneamento

Calcamento das ruas

Seguranca

lluminac&o publica

Desemprego

Transito

Pobrezal miséria

10 Criangas narua

11 Faltade &gua

12 Problemas com o meio ambiente

13 Consumo de drogas

14 Tréfico de drogas

15 OULIO....ceiieee e

16 Néo sabe

OCO~NO U, WN P

|—|—| Primeiro

|—|—| Segundo

|—|—| Terceiro

e Nasuaopiniao, quais dos servigos
listadosa seguir n&o existem ou sdo

insuficientes para atender a populacdo
do seu bairro?

59. O que vocé mais gosta ho seu bairro?

60. Como voceé se sente em relacdo a vida
gque leva em seu bairro?

11 Muito satisfeito

2 [ Satisfeito

3 [ Insatisfeito

4[] Muito insatisfeito

61. Na sua opiniao, qual o PRINCIPAL
fator necessario para obter sucesso?

(registre apenas uma alternativa)

11 Esforgar-se nos estudos

2 [] Esforgar-se no trabalho

3 [ Ser honesto e dedicado

4[] Ter boas relagdes com pessoas influentes

5[] Ser esperto/malandro

62. Vocé costuma ler Jornal?
1 [ Diariamente

21 Asvezes

3 1 Néo tem o hébito

63. Vocé costuma ouvir radio?

Cod. Servicos Sim | N&o 10 Diariamente

52. | Creche 10 |20 211 Asvezes

53. |Escola 171 20 31 Nao tem o habito

54. |Posto de saide 10 20 R -
55. | Aguaencanada 10 > 64. V(_)cg costuma ver televisao?
56. | Energiae€létrica 10 2] 11 Diariamente

57. | Transporte 10 |20 g - Qf o b

58. |Pogo policial 10 210 - Neotem o hadito

e Por favor, indique o tipo de assunto que vocé busca nos meios de comunicacao:
Cod. Tipo de atividade Sempre As Raramente/

vezes Nunca

65. | Informagdes politicas 10 20 30
66. |Informagdes culturais 10 210 30
67. |Informagdes policiais 10 210 30
68. |Informagdes religiosas 10 210 30
69. |Informagdes esportivas 10 210 30
70. [ OULIES....ccveeeeeie et 10 2101 310




e Por favor, indique afregtiéncia de sua participagdo nas atividades de lazer

listadas a seguir:
Cod. Tipo de atividade Sempre | Asvezes | Nunca/ Raramente
71. | Cinema 10 2] 30
72. |Visitaaamigos e parentes 10 210 30
73. | Bares/restaurantes/lanchonetes 10 2101 30
74. | Jogos de futebol, outros esportes 10 210 30
75. |Clubes 10 210 30
76. |Pracas e parques publicos 10 20 30
77. |Balles, festas, forros 10 20 30

e \/OCE pratical/freqlienta regular mente alguma atividade esportiva e/ou cultural?

Cod. Tipo de atividade Sempre | Asvezes | Nunca/ Raramente
78. | Praticaum esporte 10 2101 30
79. |Aulad grupos deteatro 10 210 30
80. | Aulag/ grupos de danca 10 210 30
81. |Aulas de musicaltocainstrumento 10 2101 30
82. |OUtra.....cceeveeeeeeee e 10 2101 30

e Dequaisdasorganizagdes da sociedade civil listadas a seguir vocé participa?

Cod. Tipo de Organizagao Sim Nao
83. | Associacdo de classe profissional (sindicato) 10 0]
84. | Partido politico 10 0[]
85. | Associagcdo de bairro/moradores 10 0l
86. | Associagcdo esportivalrecreativa (clubes) 10 0]
87. | Organizagao ndo governamental (ONG) 10 0]
88. | Associacédo religiosa 10 0l
89. | Clube de mées 10 0l
90. | Grupos deterceiraidade 10 00
91. | Associagdo/grémio cultural 10 0l
92, | OULIAL....ccvee ettt 10 00l

¢ Nasuaopinido, quaisdosfatoreslistados a seguir contribuem para o desemprego

atualmente?

Cod. M otivos Sim | N&o | N&o sabe
93. | Custos da méo-de-obra (muitos impostos e encargos) 10 | 20 30
94. | Mudancas tecnoldgicas/organizacionais 10 | 20 30
95. | Despreparo educacional do trabalhador 10 | 20 30
96. | Aumento dacompetitividade entre as empresas 10 | 20 30
97. | Falta de oportunidade para montar negdcio proprio 10 | 20 30
98. | Greves e sindicatos demais 10 | 20 30
99. | OQutro. Qual? 10 | 20 30




e Por favor, atribua notasde 0 a 10, segundo 0 seu grau de confiancga nas seguintes

instituicdes sociais:

Cod. Instituicdo Nota
100. | Escola

||
101. lgrga ]
102. | Familia

103. | Entidades representativas (sindicatos, associagOes, etc.)

104. | Meios de comunicagdo

105. | Governo (presidente da republica, governadores, prefeitos)

106. | Judiciério (juizes, procuradores, €tc.)

107. Policia

108. | Congresso (vereadores, deputados e senadores)

109. | Partidos politicos

110. Antesdeparticipar do LOT vocé
trabalhou?

10 Sim e estavatrabalhando (passe a 113)

2 [1 Sim e continua trabalhando(passe a 113)

31 Sim mas estava desempregado(passe a

112)

411 N&o(sigalll)

111. Por qué?

112. Quanto tempo ficou desempregado
até o inicio de sua participagéo no
LOT?

|—|—| meses

113. Qual a ocupagéo que vocé
exer ce/exer cia nesse trabalho?

114. Qual éera sua posicao nesta
ocupacao?

11 Empregado com carteira assinada

2 [1 Empregado sem carteira assinada

3 I Funcionario publico

4[] Conta-prépria (autdbnomo, ambulante,

etc.)

5 [ Pequeno Empregador (até 5 empregados)

6 [ Outro tipo de empregador (mais de 5

empregados)

7 1 N&o - remunerado

115. Em qual setor de atividade
exer celexer ceu esta ocupacao?

[

[1 Agricultura, Pecuaria, Silvicultura
e Exploracdo Florestal

[ Pesca

[ Industrias Extrativas

[1 Industria de Transformagao

[ Produgdo e distribuicdo de
eetricidade, gas e 4gua

[] Construcdo

[1 Comércio — Reparacdo de veiculos
automotores — Objetos pessoais e
domeésticos

abrwnN

~N O



8 [1 Algjamento e Alimentacio
9 [ Transporte, Armazenagem e

Comunicacdes
10 [ Intermediacéo financeira

11 (1 Atividadesimohilidrias — Alugueis
€ Servigos prestados as empresas
12 [1 Administragdo Publica— Defesa e
Seguridade social
13 [J Educagéo
14 [1 Salde e Servigos Sociais
15 (1 Organismos Internacionais e
outras ingtitui¢oes extraterritoriais
16 [1 Outros Servigos Coletivos e Pessoais
17 [ Servigcos Domeésticos

116. Quanto tempo exerce/exerceu esta
ocupacao?

‘ — \ — \ anos completos (menosdeum ano
registre zero)

117. Antesde participar do LOT vocé ja
teve algum negdcio proprio?

1) Sim e aindatem (passe a 119)

21 Sim e ndo tem mais (siga 118)

31 N&o (passe a 120)

118. Por que deixou de ter esse negdcio
anterior?

10 Faiu

2 [1 Problemas de salide

3 [ Problemas com sicio

LR O U [ {0 T

119. Por quantotempo tem/teve esse
negocio?

‘— \ —\ anos (se menos de 1 ano, registre
Zero)

120. Tevealgum rendimento no mésde
mar ¢o de 2002?

1 0SmR$ |—|—|—|—],00(sga121)
2 [1N&o (passea 125)

o Qual(is) a(s) fonte(s) deste rendimento?
Cod. |Fontes Sim | N&o
121. Negdcio proprio 10| 20
122. | Ocupagdo habitual | 171 | 217
123. Bicos/biscates 100 20
124, Outra......ccceeeeuueee. 100 20

125. Qual ovalor do rendimento de sua
familia no més de marco de 2002?
(exclusive o rendimento do entrevistado)

R$ |—|—|—[—[—],00
00O Nao sabeinformar

126. Como tomou conhecimento do

PAE?

(registrar somente uma alternativa)

1 Através de amigos, parentes e vizinhos

[ Pelo radio

[ PdaTV

[ Pelo jorna

(1 Por folhetos ou cartazes

] Através de 6rgaos publicos

] Através de agentes comunitarios

1 Através de associacOes (de moradores,
profissionais, religiosas, etc.)

9 [ Atravésde faixas

10 (1 Através de carro de som

11 [T OULrA...cieiceie e

O~NOOUTDSWNBE

127. Paravocé, qual foi o PRINCIPAL
atrativo para participar do PAE?

(registrar apenas uma alternativa)

111 Aprender uma profissdo

2 [ Especializar-se na sua profissao

3 [ Preencher o tempo livre

4[] Atender a conselho de familiares

5 [ Possibilidade de voltar ab mercado de

trabalho em melhores condicbes

6 L1 OULIO......eveeeee e

128. Vocéestafreqiientandoo LOT no
préprio bairro onde mora?

1 0Sm

2 [INé&

129. Vocé acha que a sua participagéo no
PAE provocou algum tipo de alteracéao
no seu relacionamento familiar?

1 [1Sim(siga 130)

2 [1N&o (passea131)

130. Quetipo de alteracdo?




e No atual estagio de sua participacdo no LOT, como vocé avalia seu aprendizado do
conteido apresentado em cada um dos temas listados a seguir:

Cod. Temas Apren | Apren |Apren Ainda nao
dizado| dizado | dizado | iniciou esta
Bom | Regular| Ruim parte
131. Teoria da organizagéo 10 210 30 4[]
132. Cooperativismo 10 210 30 4]
133. Elaborac&o de projetos 10 20 30 411
134. Gest&o e plangjamento do 10 210 30 4]
empreendimento
135. | Eticae Cidadania 10 20 30 41
136. Relagbes humanas 10 2] 30 411
137. Principios de contabilidade 10 210 30 4]
138. Qualidade totd 10 20 30 47]
139. Ferramentas de controle financeiro 10 20 30 4]
140. Estratégia de vendas 10 20 30 41]
141. Legalizagcdo de empreendimentos 10 210 30 4[]
142. | Aulas profissionalizantes especificas| 111 20 30 41

e No atual estagio de sua participacdo no LOT, como vocé avalia:

Cod. Qualidade do Programa Bom | Regular | Ruim N&o Sabe
143. | Assessores 10 20 310 41]
144. Instrutores 10 20 310 41]
145. Local de funcionamento do LOT 10 2101 30 47]
146. Maguinario 10 20 30 41]
147. Matérias-primas 10 20 310 4[]
148. Contelido programético 10 20 30 4]
149. Tempo de duragdo dos temas 10 20 30 47]

apresentados
150. Metodologia 10 20 30 47]
151. Relacionamento com os demais 10 210 30 4[]
participantes do LOT
152. Desempenho do grupo 10 20 30 47]

e O quevocé pretende fazer logo apésotérminodo LOT?

Cod. |Possbilidades Sim Nao | Nao sabe
153. | Continuar o empreendimento iniciado no LOT 10 2101 30
154. | Abrir um outro empreendimento 10 2101 30
155. | Conseguir um novo trabalho 10 210 30
156. | Participar de outros projetos parao 10 210 30
desenvolvimento da comunidade onde vive
157. | Continuar/voltar ao ensino regular 10 2101 30
158. | Fazer outros cursos profissionalizantes 10 210 30
159, | OULTAL..ccci e e 10 2101 310




160. Qual a principal sugestdo que vocé daria para melhorar o LOT?

0 O Nao sabe/Nenhuma

161. Nocasodevocévir a participar (ou continuar a participar) de um empreendimento,
gual aretirada mensal que vocé consideraria satisfatoria?

R$ |—|—[—|—|—[,00

00 Né&o sabe

162. Vocé estimularia seus amigos a participarem do PAE?
10Sim

21 Né&o

163. Por qué?

164. Haalgo que ndo foi perguntado para vocé e que gostaria de acrescentar ?

00 Nao
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